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¥ ¢ Joumana Koleilat Kanafani The importance of building students' self-esteem in the language learning.
YA Juheina Fakhreddine Yakzan Is Ongoing Teacher Training Remolding Classroom Practices?

€Y Janet Ayoub The ongoing training: a remedial training by motivating the teachers.

¢ € Mary Sassonian Cognitive constructivism and social constructivism manifested in the ongoing teacher
training program.

0 0 0O Formation Continve M

¢4 Diala El Khoury Chebli  L’absentéisme des enseignants de frangais et de sciences
Dr. Hyam Ishak Tohmé aux sessions de Formation continue.

& ¢ Mounifa Assaf La gestion pédagogique interne du Centre de ressources de Tripoli (2004-2009)

1Y Najat Naimeh Nassif L'action de formation continue conduite dans le Centre de ressources de
Beyrouth.

Y\ Nawal Assaad Kawkabani Formation continue.

V4 Norma Ayoub La formation continue entre le recensement des besoins et la conception des stages.
Dr. Colette Aoun
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Ongoing Teacher Training

Activity: What I value

Target: Grade 8

No of students: 32

Age group: between 13- 16

Students’ background: middle and lower social class. Some were forced to move to other residential
areas during the July 2006 war, others come from poorer families.

Teacher: Nada Sacre

School: Al Omara (Choueifat Public School)

Item Most important Important Least Important
girls boys girls boys girls boys

1. Being popular 3 7 13 9

2. Getting good grades 11 15 5 1

3. Spending time with my family 12 10 4 6

4. Playing well in sports 2 6 4 4 10 6
S. Feeling good about who I am 15 8 2 8

6. Having one close friend 14 5 3 8

7. Getting recognition from others 5 3 6 10 5 3
8. Having a pet to play with 2 2 7 8 9 6
9. Having a good time 7 8 7 6 2 2
10. Having money to spend 1 5 9 5 6 6
11. Winning an award 3 3 5 7 8 6
12. Being on a winning team 1 6 8 3 9 7
13. Having my parents proud of me 15 12 1 3 1

14. Being liked by the teacher 10 9 5

15. Being elected to a position 1 3 8 8 7 5
16. Being by myself/independent 12 10 4 5 1

17. Wearing nice clothes 5 6 10 8 2

18. Being outside enjoying nature 7 2 8 10 4

19. Being needed by others 3 7 13 7 2

20). Having time to do what’s important to me| 13 9 3 6 1

Question 16: The students understood it as being independent.

The teacher’s remarks: ( Focus on gender differences)

Item 5: The girls give more importance to feeling good about who
they are.

Item 6: Girls prioritize having a close friend while boys don’t.

Items7: Boys show that they value recognition more than girls.

Item 10: Most of the boys and girls don’t pay much attention to
spending money on themselves.

Item 18: Girls value nature more than boys.

Further analysis for the case study above could be done, and we would obtain more important facts about
teenagers' self-images.
As a result, it is important to train teachers to help students improve their self-esteem M
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interrupting your game?

a. Tell the person to go away

b. Invite the person to join the game

c. Threaten to never play with them
4. What would you do if someone challenged

you to a fight ?

a. Take them on

b. Laugh at them

c. Tell them that you don’t have to prove
anything
5. What would you do if someone asked you to

give them the answers to the homework

assignment ?

a. Refuse to give them the answers

b. Tell them that it would be cheating

a. Give them the answers
6. What would you do if someone shared their

candy with your friends but not with you ?

a. Tell them they are selfish

b. Tell them you won’t share with them

c. Tell them you feel hurt that they left you out
A Sample Case Studies:

Based on what has been mentioned above, |
found it would be of great help to give a workshop
on “The Importance of Building Students' Self-
Esteem to Enhance the Learning Process.”
Actually, I found that it is essential to draw the
teachers’ attention to ways that may help students
improve their self-image and their achievements in
the English language classes.

The sample activities above could be used to
initiate a discussion in the English classroom. The
discussions are mainly about personal issues,
feelings and interests. For example, the theme of
future vocations intersects with career education. It
serves both, the language class and triggers future
perspectives of what the student would think of for
planning for his / her future.

The teachers who attended this workshop were
from different public schools in Beirut and the
suburbs. Worksheets were assignments given to
teachers to implement in their classes.

Findings:

More than twelve activities were given during
the workshop.

The follow-up activities revealed the likes and

Ongoing Teacher Training

dislikes of teachers as well as students.
Here are the findings of one activity the teachers
had done as trainees in the workshop
Activity: SKkills I Need
Target group: Teachers of cycle three and four
Strategy: Think —pair — share, class discussion
Results:
Q1: - computer skills
- surfing the internet
- problem — solving skills
- acting (drama )(theater)
Q2: - playwright
- TV announcer
- interpreter / translator
- actor in bestseller features
Q3: - having strong personality
- outspoken, easy going
- having wide imagination
- language skills
- bold, self confident, ambitious
Q4: - reading, vocabulary
- being daring
- fluency in Italian and Spanish languages
Q5: - TV, newspaper, cinema, magazines
Q6: - internet, magazines, TV, professional
people, university courses

Analysis: From the teachers’ answers above, we
can deduce that they explored their wants and
needs regarding the given questions. They found
what they like to do and skills needed for the
profession they would like to work if they had not
been teachers. The curious and interesting
questions overwhelmed the class environment.
Activity: Hypothetical Problems

Target group: Teachers of cycle three and four
Strategy: Think —pair — share, group work, class

discussion
Results:
Ql:-a.100%
Q2:-a.33%- b.33% c.33%
Q3: - b.100%
Q4: - c. 100%
Q5:-b.65% c¢.35%
Q6: -¢c. 65% anew answer was inserted (I

don’t care ) 35%
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Ongoing Teacher Training

others and get along with most students in the
class. They often serve as positive leaders in the
classroom, volunteer and are willing to help others.
By contrast, students with low self-esteem may
have only one or two friends. They seem more
concerned with preserving their sense of self-
respect or “failing with honor” than with putting
forth the extra effort needed to succeed. They
typically engage in defensive behavior to prevent
others from knowing how insecure and inadequate
they feel.
These defensive mechanisms might
include any of the following:
* Rebelling, resisting, defying or retaliating
¢ Discounting, teasing, or belittling others
* Lying, cheating or copying
* Blaming others when things don’t go right
* Failing to take responsibilities for their actions
* Bullying or threatening others
* Withdrawing, being shy, or daydreaming
* Engaging in forms of escape, including
tardiness, truancy, or drug or alcohol
dependency
These are the students who are most difficult to
work with. They are apt to procrastinate, demand
extra attention, fabricate excuses, and blame others
when things don’t go right. They are trapped in
their self-image of failure and unable to meet the
expectations others set for them or that they set for
themselves; they feel unworthy, inadequate, and
unlovable.
Yet, these students may really wish for nothing
less than love, acceptance, positive recognition and
respect from others.

The process of building self-esteem

According to Reasoner, five factors have been
found to be critical in developing feelings of high
self-esteem and motivation in children as well as in
adults. These factors are:

* The sense of security

* The sense of identity or self- concept

* The sense of belonging

* The sense of purpose

* The sense of competence

Sample worksheets taken from Reasoner’s
“building self-esteem”

The following are sample sheets given to the
English teachers who attended a workshop about
self esteem. They were implemented in a few
Cycle 3 classes.

Worksheet 1 Focus: sense of purpose

(The following worksheet is appropriate for
students of grade 5 up to 8 )
Skills I Need

Do you ever think why you are in school and
what you can expect to get from the experience?
The following questions may help you address
your feelings about such issues.

Answer the following questions as best you can.

1. Other than reading, math, and language skills
what skills could you learn in school this year
that might be valuable in the future ?

2. What occupation would you like to prepare
for?

3. What important attitudes or skills would be
important to have to do that job?

4. Which of these skills are you working on now
to improve ?

5. Where do you think most jobs in this field
will be?

6. Where can you find out more information on
this kind of work and the skills that might be
required?

Worksheet 2 Focus: sense of competence

(The following worksheet is appropriate for
students of grade 3 up to 10 )
Hypothetical problems

Decide how you think you would solve each of
the problems listed below.

1. What would you do if someone said they were
going to beat you up after school?

a. Tell the teacher

b. Ask some friends to walk home with you

c. Fight with the person after school
2. What would you do if someone kept calling

you names?

a. Call the person a name back

b. Tell the teacher on the playground duty

c. Ignore the person

3. What would you do if someone Kkept
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Ongoing Teacher Training

The importance of building students’
self-esteem in the language learning

Joumana Koleilat Kanafani

Self-esteem has long been the subject of research among educators,

Resources Center - Bir Hassan
English language section

psychologists, and sociologists. Educational resources are replete with titles
in the area of self-esteem and other related areas such as self-perception,

self-concept, and self-image. Many of these entries relate to self-esteem and
language acquisition or second language learning.

According to Brown, second language
acquisition is influenced by both intrinsic and
extrinsic affective factors that contribute to the
success of language learning. The intrinsic factor
of self-esteem has been reported as one of the
personality factors present during any cognitive or
affective activity in the second language
classroom. Other intrinsic factors are the capability
for risk-taking, inhibition, motivation, and anxiety.
The extrinsic factors of affectivity include socio-
cultural variables resulting from the second
language learner’s experiences of learning two
languages and two cultures. In other words, both
personality and socio-cultural factors contribute
greatly to the success of language learning
(Schumann & Schumann, 1977).

According to Brown, global self-esteem derives
from the accumulation of inter and intrapersonal
experiences, and from assessments people make of
the external world. Situational or specific self-
esteem deals with one’s personal appraisals in
certain life events. The degree of situational self-
esteem may vary according to the situations a
person confronts.

Task self-esteem refers to the evaluations one
makes of specific situations. An example of task
self-esteem in the language area is one’s self-
evaluation of a particular aspect of the acquisition
process such as speaking, writing, reading, a
specific ESL class, or even a special kind of
language drill.

High self-esteem and low self-esteem

Self-esteem is always a significant factor in the
level of accomplishment of all students. According
to researchers, if students have high perceptions of
themselves in the classroom, they will study harder
to obtain high grades.

Students with high global self-esteem most
likely believe themselves to be significant and
worthy individuals as well as capable of learning
another language. On the other hand, students who
feel they do not have the ability to learn a second
language usually have low global self-esteem
(Heyde, 1977). If students have a low global self-
esteem, they will probably get low grades, if not
fail altogether in school.

High self-esteem can be associated with
successful language acquisition while, conversely,
low self-esteem may be associated with students
whose language acquisition is less successful.

In his studies, Reasoner found that students
who feel good about themselves behave
differently from those who have low self-esteem
Students with high self-esteem view themselves
realistically and accept themselves as being okay.
They can identify their strengths and acknowledge
their limitations. Their assessment of their abilities
is based on accurate feedback rather than on
distortion of what they’d like to believe about
themselves.

Those with high self-esteem generally have a
wide range of friends and find it easy to relate to
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to be considered as an option that trainers can
employ as follow-ups for workshops to ensure the
effectiveness of their work at the training centers.
By observing and being observed students reap the
benefits because both trainer and trainee are
collaborating to produce what serves the learners
best.

Final Reflection

Better quality learning requires ‘“quality
teachers” who are aware of what, how, and why to
work on teaching techniques and develop students’
skills. Consequently, in order to beget the much
needed educational reform in Lebanon’s
educational system, the need for teacher guidance
and mentoring will persist, and the need for OTTP
will  never become obsolete. Teachers’
professional development needs to be monitored to
manage and enhance students' achievement, and in
the absence of sufficient reflection on their
experiences, teachers may not be able to bring their
knowledge to the appropriate professional level
that ensures adequate implementation and
consequently better quality learning and skill
development on the learners’ side.

For this reason, a different level of
communication ought to be established among the
educational community and the administrative
body at the ministry of education. The ministry of
education has to appoint a body of professionals
whose responsibility is to establish a fair and sound

system of accountability that does not threaten
teachers and hinder their work at schools. Such a
system has to provide surety for implementation of
techniques that serve students’ growth while

learning.
This could be done by involving teachers in
clarifying  standards, designing curriculum,

developing rubrics, and analyzing student work.
Such activities strengthen teachers’ skills and
professional knowledge and consequently improve
students’ learning.

We all aim at bringing up better skilled
generations who can cope with the changing world
and serve the country to the best of their abilities.
So pooling our ideas as educators and
implementing what is workable for students will in
the end secure acceptable standards in teaching and
learning.

Wisniewski (2004) says “Ideas are like seeds...
No one knows which [ones] are powerful enough
to influence the future of our profession” (p.189).
In this sense, no matter what ideas are circulated
within meetings and workshops, the prospective
success of the OTTP will remain a bone of
contention among the educational community as
long as students’ actual development and
achievement are not practically and clearly
assessed and acknowledged.
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understanding of how to cope with the changing
world around them. They aimed at raising the
standards of teachers' abilities to be capable of
steering their own profession since it is basic to
develop a vision for teachers’ practices, and a
disposition about how to practically use this
knowledge with students.

However, the concern that has surfaced after
four years of work on the OTTP is that the level of
progress that schools all over the country have
achieved in classroom practices may have fallen
below expectations. In a comparable context,
Lieberman and Miller (1999) cite the difficulty
teachers go through while linking what they have
learned to practice; and at the level of the country,
it seems that data about direct monitoring of school
development as a result of implementation of the
methods acquired during the workshops, pertains
mainly to results of official exams which do not
reflect their actual professional development.

Reports submitted by educational inspectors
who visit schools, and who partly attend some of
the workshops held at the teacher training centers,
are never communicated to the trainers who need
feedback to reconsider and improve their training
practices that enhance classroom implementation.
The major source of feedback teacher trainers
depend on is the trainees’ reflection on their own
experiences with the new methods - bearing in
mind that the number of participants stays minimal
if compared to the total number of public school
teachers in the country. Thus, in the absence of
statistics about the expected change in classroom
practices, the OTTP does not seem to integrate in
the educational system, and criteria for evaluating
its effectiveness still lag behind.

Possible Steps for Implementation

Based on my personal experience with teacher
training, I design activities (see Appendix A for
criteria) that have to be proven effective with
students before they are to be shared with teachers
in ways that “facilitate retrieval and action”
(Hammerness et al, 2005, p.366). The aim is to
ensure that such activities are easily implemented

Ongoing Teacher Training

in the classroom AND enable students to acquire
the strategies that lead to skill development (see
Appendix B for sample activities).

The topics dealt with during the workshops
focus on developing techniques that enhance
learners’ critical thinking. These techniques
address language-specific activities that involve
different language skills and areas. Study skills are
emphasized through training teachers how to plan,
manage classroom instruction and coordinate
within or across subject matters. The role of
motivation and its effects on learning is
highlighted separately and throughout the different
activities. Such topics and activities are introduced
and practiced within the sessions to give trainees
selected clues for implementing them in their own
classes.

However, because of “the isolated nature of
teaching” (Wisniewski, 2004, p. 188), I strongly
believe that each teacher ought to have the freedom
to shape what to teach according to their own
understanding of the concepts. However, the risk
here is that while teachers may be aware of
different teaching strategies and techniques, any
inadequate critical analysis of the technique or the
content may impede their implementation. Thus,
through OTTP, teachers of like minds and
probably similar experiences are trained to
collaborate, expand their repertoire and receive the
necessary intellectual stimulation that reflects on
classroom achievement, since individual efforts of
trainers or trainees may not be sufficient in this
respect.

Circulating teaching techniques and classroom
activities and making them accessible to wider
varieties of teachers can be done through
observation and mentoring. Lieberman and Miller
(1999) emphasize the fact that teachers learn by
observing as well as by being observed. Teachers
learn by mentoring others, and from being engaged
in creative tasks that deepen and expand their
experiences. In this way, classroom practices
become shared experiences that are accessible to
others and classroom implementation of varieties
of techniques is guaranteed.

Resorting to observation and mentoring ought
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prepare their students to acquire strategies and
skills necessary for growth and achievement.

This requires that teachers themselves be
equipped with the strategies that help them deal
with students. Even though teachers learn as they
reflect on their practices in the classrooms, they
also need to be exposed to the theory and new
techniques which they can use during their
practice. As such, ongoing support for teachers is
vital if successful outcomes are to be achieved at a
school level. Ganser (2000) contends that
pedagogical knowledge supports academic
knowledge to meet the diverse students’ needs in a
constructive manner,

and that having
accessibility to
activities and
resources is
paramount for teacher
development which
has to be job-

embedded and which
has direct effect on
classroom practices.

Since teachers’
professional
development that
includes focus on
skills makes
instruction more

effective (Ganser, 2000), teacher professionalism,
the body of knowledge that teachers acquire, and
the level of skills they possess as well as their
commitment, become crucial to training programs.
Moreover, the teachers’ ability to make decisions
independently and to adapt to situations and be
able to function adequately according to their
learners’ needs, abilities and preferences, are
bound to surface and call for attention and strategic
intervention.

The Lebanese Case
Such views require more structured thinking of
the development of teachers in Lebanon, their
professional growth, and their direct effect on their
teaching approaches. This necessitates a review of

the quality of teacher education that should prepare
teachers to hold those major responsibilities in an
era of information technology that requires skillful
management of knowledge. This might be one of
the reasons that have made the launching of the
OTTP such a remarkable splash in the educational
society.

We have to realize that short term workshops
that instruct teachers on what to do are ineffective
and do not lead to change if consistent follow-up
and support are not available (Ganser, 2000; Ponte,
2005). True to its original objective, the OTTP
started with a unique perspective. It sought to

allow teachers in
Lebanon to move
beyond their own
schools and connect
with teacher
educators and other
teachers of the same
discipline in order to
gain the wide view
they need for their
own classroom
practices. The OTTP
then raised the hopes
of the educational
community that a
new era of growth
and development
may have started. It seemed that the training that
some teachers participated in when the new
national curriculum was implemented in its initial
phase has implanted the seeds that are to sprout
and mark a new era in the educational development
in Lebanon.

Given that educational development cannot be a
prepackaged model delivered to teachers, and that
it is a process that needs planning, time, and
practice, the trainers at the teacher training centers
have dug deep to work on innovations in teacher
preparation programs. They were perceptive that
teachers need both the theoretical background and
the practical tools to help them work more
effectively (Hammerness et al, 2005), so they tried
to design the activities that promote teachers
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Is Ongoing Teacher Training
Remolding Classroom Practices?

Juheina Fakhreddine Yakzan

Resources Center - Bir Hassan
English language section

Educationalists believe that teachers are those
people who “exist for the well-being of their
students” (Goodlad and McMannon (Ed.), 2004,
p.96), and the way they work with them influences
the quality of the learners’ outcomes and their
achievement. Teachers are expected to pass on
their practices to their students; they play the key
role in the implementation of the curricula, and
they assume the responsibility for any school
reform. In this respect, teachers may be considered
the agents of change in their schools and in their
societies.

Believing in the need for educational change to
cope with the progress the world is experiencing,
the Center for Educational Research and
Development (CERD) in Lebanon commenced a
new national curriculum on the threshold of the
new millennium. Initially, a number of short term
workshops were conducted for teachers of
different disciplines to train them on using
acknowledged up-to-date teaching methods with
the intention of remolding their classroom
practices. In 2004, CERD, in collaboration with the
World Bank and the French Embassy in Lebanon,
launched the Ongoing Teacher Training Project
(OTTP) to ensure that teachers across the country
would have access to training that sustains their
growth and professional development.

Since then, teacher trainers were selected to put
the project in motion, and teacher training centers
have always been busy accommodating varieties of
workshops to upgrade teachers’ skills across the
country with a range of techniques that can easily
be implemented in their classrooms. However,

despite the efforts already invested in this project,
hardly any comparable efforts have been invested
in monitoring its effectiveness. As a teacher
trainer, while 1 acknowledge the vital role this
project is playing at the level of teacher
professional development, I question the ultimate
effectiveness of such training in the absence of
data pertaining to the level of implementation of
the new teaching techniques in school settings.

The Necessity for Teachers’ Professional
Development

Before the advent of educational technology
and the changes that information technology
necessitated especially in concepts related to
teaching and learning, teachers were regarded as
the sages that students looked up to as they learn
from them. The new approaches to education have
changed this view and have transformed teachers
to guides who direct students’ own approaches to
learning and leave traces on their way of thinking.
Above all, teachers are now expected to equip
learners with the cognitive skills and strategies
they need during their process of learning which in
itself prepares them for life.

According to Goodlad (1997) education is an
ever-present phenomena that pervades in an
individual’s daily life, and its role is to “balance
the tension between personal autonomy and
responsible citizenship” (p. 20). This view on
education suggests that educators too are all
lifelong learners who must undergo continual
development. They ought to be remolding their
perception of teaching to cope with changes and
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Finally, the national trainer needs to work hard
to create a safe and supportive learning
environment that frees teachers to experiment,
question, and reflect on what they have seen and
heard without fear of failure or embarrassment. A
safe and supportive learning environment also
means one that allows for different learning
preferences. As adults, the teachers will have had
many educational experiences before they reach
the training program. They know what learning
style worked for them in the past and, in most
cases, remember only too vividly when they failed.
In a relatively brief training program, the national
trainer can encourage the needed type of active
learning. The national trainer should recognize that
teachers have preferred learning styles that are
very deeply rooted and cannot be changed

overnight. While the
national trainer can
encourage change

during a short training

program, it is also wise

to structure it in ways

that accommodate a

wide range of preferred

learning  styles. For

example, some people

prefer to jump straight

into a discussion and

work through what they

think by exchanging

ideas with others. The national trainer also
encounters teachers who prefer to sit back and
observe what is happening. He/she should not
necessarily assume that they are not engaged.
Sometimes that will be the case, but with others it
is simply a preference for a different learning style.
Working in teams can often provide a context in
which both preferences can be accommodated.

The main objective of an OTTP is developing
the professional competence of the teachers that
involves them in investigating the ways in which
their students are disposed to learn and the
purposes for which they are learning. Thus, it
involves teachers in exploring their own

dispositions on the one hand and more external
factors in their working environments on the other.
Moreover, it involves them in examining and
developing their ‘experiential knowledge’- their
opinions and beliefs about learning experience of
language classrooms, and extending their ‘received
knowledge’ — for example, their knowledge of
theories of language, of the psychology of
language learning, and of opinions, beliefs and
practices which are different from their own.

In conclusion, challenging what is being
presented in a training session of a national trainer
as the better way of doing things will probably
seem safer when the challenge is not attributable to
any individual. Those challenges will happen
anyway either inside or outside the session. It is
much better that they happen in a framework

where they can be
discussed openly. It may
seem that life for the
national trainer would be
easier if he/she simply
avoided these potential
challenges. But in the
final judgment training is
only successful if those
who participate in a
program decide to adopt
the 1ideas that were
presented, or the skills
that were learned, and
adapt them to the particular circumstances of their
own teaching. This is more likely to happen if their
doubts and uncertainties about the proposed
change have been addressed during the training
program. One clear finding points in a hopeful
direction : helping young people to learn is the
central goal of both those who enter the teaching
profession and those who are working to reform
public education. Therefore, new directions in
participatory school improvement, comprehensive
and meaningful staff development, and supportive
teacher training provided by the OTTP hold great
promise for improving teachers’ professional
motivation and consequently lead to better school
results W
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all teachers directly. The idea is that a few teachers
can be trained, and they will train other teachers at
their schools. This may proceed for many
generations.

Although huge amounts are spent in this
direction they never are enough to reach all
teachers. One can wonder if they will ever be
enough, given the numbers of teachers. It seems
unlikely. So teacher education is a dilemma. The
situation is much worse in the poorer areas of
Lebanon.

However, the OTTP has positive consequences
that go beyond making the school more effective.
It also produces great benefits for teachers who
make up the human resource. They become more
valuable to the schools, but their value in the field
of education rises too. Since their worth is greater,
they may command higher earnings, and the
learning they gain should provide them with better
opportunities throughout their working lifetime.
This is why school principals should be eager to
accept training opportunities because they gain as
much as does the school. If they are not eager, then
further investigation is indicated, and the question
needs to be asked, “Why would anyone not wish to
take advantage of something that has such clear
benefits?” The answer to this question frequently is
that teachers do not consider the training offered to
be personally rewarding. Perhaps they believe that
the training will not be worthwhile or would
develop them in ways that they will not like. Other
explanations are possible too. Maybe they’re
simply not aware of the benefits.

Because different approaches to training guide
the concepts put forth in the OTTP, a lack of
acceptance for training poses serious problems.
Learner - oriented training, for example, assumes
that people who participate in training are active
partners in the instructional process, not
disengaged , or worse, opposed to training. It is an
obligation of those responsible for training to
cultivate cooperation on the part of participants not
merely to accept training but to become actively
involved in the process. Actively committed

Ongoing Teacher Training

teachers will not only put forth the effort needed to
master material, but will work with the national
trainer in defining and achieving learning goals.
An important motivation for most teachers should
be that they are the chief beneficiaries of training.
The school naturally reaps a reward for good
training, and this is the principal justification for it.
But the teacher actually gains more than any other
party in the process. National trainers find it
possible to demonstrate that the cost-benefit ratio
of training is heavily weighted in the teachers’
favor.

Some factors affecting the motivation of
teachers in the OTTP may be beyond the national
trainer’s control. For example, teachers who have
been told they must attend will probably have a
very different perspective than those who have
actively chosen to participate. Indeed, creating a
situation where teachers actively elect to
participate in a training program could be seen as
an important first step in ensuring that a strong
motivation to succeed exists.

When teachers see that what they are acquiring
makes sense and is important according to their
values and perspective, their motivation shoots up.
Like a cork rising through water, intrinsic
motivation surfaces because the environment
elicits it. Intrinsic motivation is an evocation, an
energy called forth by circumstances that connect
with what is culturally significant to the teacher.

Consequently, the national trainer is mainly
concerned with creating environments that will
elicit intrinsic motivation among the participants in
the training programs. To begin with, the sequence
of the material being presented is crucial. The
national trainer takes into account the expectations
and prior experiences of the participants and helps
each teacher recognize the value of that training
program for them. This involves recognizing at all
stages, from design through presentation, that
teachers are active learners. They should be
involved in the learning process.
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The ongoing training: a remedial training
by motivating the teachers

Janet Ayoub
Resources Center - Zahle

English language section

Training in the Ongoing Teacher Training
program (OTTP) is an activity that strengthens a
school by increasing the productivity of its human
resources. Schools have various sorts of assets,
including physical assets such as buildings, land,
equipment, facilities and so on. Human resources,
teachers, are the essential asset that determine the
capabilities of a school. A school that has highly
developed human resources can do more, achieve
its aims more efficiently, and do so at a lower cost
than a school with a poorly developed human
resource.

Since the goal of the (OTTP) efforts is to
improve student achievement, these efforts are
well-aligned with the primary motivator of
teachers - the power to help children learn. Mainly,
the Ongoing Training program has meant
encouraging teachers to enhance pedagogical skills
and knowledge of subject matter through providing
funding for conferences and workshops, and
developing other training opportunities.

The questionnaires employed by the (OTTP) in
different parts of Lebanon can be considered
motivational since they give teachers the chance to
set their own agenda at the beginning of a meeting,
asking for their analysis of problems in the school
or in children’s learning, and respecting their
answers. Many teachers respond with great energy
when they are made aware of new perspectives in
their own teaching abilities and provided with
opportunities to express themselves honestly.

Basically, the challenges facing the national
trainer consist of three parts: technical, cognition

and presentation. The technical part refers to the
ability to structure and present information clearly
to the teachers. The cognition part refers to the
ability to think and formulate clear and relevant
ideas. The presentation part refers to the ability to
conduct and convey the training effectively to the
participants.

Generally speaking, I am willing to argue that
training for a sufficient number of teachers and
learning methods is possible by any available
means. It is a myth to believe that we, national
trainers in the Ongoing Training program, can
effectively train enough teachers. I, a national
trainer, am basing this argument primarily on the
problems faced by the Ongoing Training in
Lebanon, but I believe that similar factors apply
worldwide.

The numbers change everything in ways that we
are only beginning to understand. Many tell us that
any suggestion that some teachers be retrained to
change what they do in classrooms must be called
wishful thinking.

The results of teacher training vary widely.
Some teacher programs turn out to be very
effective, but this is a small number. As with much
of education, the Ongoing Training program looks
for success and tries to achieve it. But these good
examples often depend on the existence of special
situations, such as a very superior teacher involved
in the training, not duplicable elsewhere.

One approach that has been tried many times is
the ‘trickle down’ approach, with a variety of
names. It recognizes that there is no way to reach
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What does the above
procedure of teacher
training tell us? It shows
that when a problem is
faced in the learning
society, solutions are
discovered through
collaborative work and
the teaching method is
modified. This is a true
application of the social

constructivism.
In discussing the
teaching methods, we

tackle other major needs
in the learning
community: we face the
need to integrate the
teaching subjects and to

Throughout the session the trainees comprehend
the meaning of the prefixes and the suffixes used in
science, grasp the meanings of the roots in
scientific terminology, prepare activities from the
science topics that improve the oral and written
communicating skills of the learners; and so they
become capable of teaching science and language
at the same time, thereby also improving the
Science standards. It is worth mentioning that the
trainer facilitates learning by providing an
environment that promotes discovery and
assimilation. In other activities, collaborative
learning is facilitated and guided by the trainer
through group work. In short, trainees practice the
activities - which are arranged according to the
cognitive constructivist and social constructivist
approaches - and see the efficiency of the used
method. This phase motivates and encourages
them to apply such methods and activities in class
hence improving their students’ language. When
one of the major problems that science teachers
encounter is resolved, the problems that students
encounter can be resolved.

cooperate for the sake of

global learning so as to
prepare individuals fit to live and succeed in the
society. We also encounter the need to
continuously develop our abilities so as to be
lifelong learners. A lifelong learner is an individual
that benefits from every single opportunity
provided in the society to improve his/her abilities;
so, think of the continuing training sessions and
grasp any chance you come across for the benefit
of our children and their prosperous future. I invite
the readers to think of ways to improve their skills,
to apply and practice learning theories, and to think
about the importance of integrating the teaching
subjects and cooperating with other educators to
attain the highest academic levels.

Resources

http://gsi.berkeley.edu/resources/learning/social .html
http://gsi.berkeley.edu/resources/learning/cognitive .html
http://viking .coe uh.edu/~ichen/ebook/et-it/constr.htm
http://www learningandteaching .info/learning/piaget.htm
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Social constructivism is a
variety of cognitive
constructivism that
emphasizes the collaborative
nature of learning. Social
constructivism was developed
by the Soviet psychologist,
Lev Vygotsky. He argued that
all  cognitive  functions
originate in, and must
therefore be explained as
products of, social
interactions; he also explained
that learning was the process
by which learners were
integrated into a knowledge
community and that new
information is assimilated and

difficulty of the teaching
language. An omnipresent
problem in science
teaching is delivering the
subject in the second
acquired language of the
learner.  The  primary
language of the learner is
Arabic which is acquired at
home and in the
environment  surrounding
the learner; the secondary
language is English or
French acquired afterwards
n schools, in the
environment. This second
language is used to teach
Science. This phenomenon

accommodated through

collaboration. There is a great deal of overlap
between cognitive constructivism and social
constructivism. However, social constructivism,
has much more room for an active, involved
teacher.

These theories are not mentioned here for sheer
knowledge or information recall; the purpose of
referring to these theories is to reveal the way they
are put in practice in the continuing teacher
training program. Consequently, these theories are
practiced in the training sessions to be applied in
the teaching process.

We start by assuming that our teachers already
have the cognitive structures necessary to deliver
their teaching subjects. Each problem they
encounter in their profession and overcome
through training sessions reforms the structure of
their previous knowledge. To illustrate the jargon
used in these expressions, let us examine a training
session in science and take as an example one on
the titles tackled to improve the learning outcome.

Science teaching in Lebanon faces various
perceptible difficulties and obvious troubles. The
most conspicuous of these problems is the

may have a positive
influence on the learners’ future, but at the same
time, is a burden that encumbers the teachers and
the learners and hinders the learning procedures.
The problem arises and grows because the learner
has difficulties in understanding the scientific facts
and comprehending the concepts used to present
the fact; moreover, students' failure to express
themselves in a foreign language impedes their
capacity and hinders their creativity.

The designers of the continuing training
program are aware of this complication and have
prepared sessions that help the teachers rise above
this difficulty and prepare lessons and activities
that allow them to use science equally as a tool to
improve mastery of the foreign language used to
teach science. Through this dynamic process the
teachers are actively involved and trained to
overcome problems they come across. They
accommodate this new experience to their own
knowledge and develop their cognitive structure.

The successive training sessions “Improve Your
Students’ Language” which are prepared for the
science teachers in the Bekaa region, allow the
trainees to improve their linguistic abilities making
them more confident of their teaching language.
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Cognitive constructivism and social
constructivism manifested in the ongoing
teacher training program

The ongoing teacher training program (OTTP) is a professional development program that evolved,
developed and progressed due to the academic needs of the learning community. The OTTP did not
emerge haphazardly and arbitrarily out of nowhere, but it appeared after a thorough scrutiny of the
learning process and outcome. Listening to the difficulties that teachers face, analyzing the mistakes and
the difficulties of the learners and evaluating the learning outcome present a broad spectrum of the
requirements to raise the teaching standards and improve the academic resullts.

Training sessions are
designed and conducted to
satisfy the needs of the learning
community for raising the
teaching standards. The
preparation of these sessions
goes  through a  certain
procedure. Primarily, the titles
of training sessions are selected
based on the cooperative work
of the regional coordinator and
the trainers of each subject;
then, objectives targeting the
needs are assigned; and finally,
suitable activities are set to
achieve the proposed objectives.
The success of any session does
not only depend on the delivered
material but also on the mode of
delivering the material along

with the learning theories put in
practice  to  achieve the
objectives. These sessions rely
mostly on the “cognitive
constructivism” approach and
on the “social constructivism”
approach to learning.

There are many different
approaches to learning. Two of
the basic types of the learning
theories are the cognitive
constructivist, where knowledge
systems of cognitive structures
are actively constructed by
learners based on existing
structures, and the social
constructivist, where knowledge
is socially constructed. These
approaches actively involve the
learners in the learning process
and get the essence of the
acquired knowledge from the
society.

The most influential advocate
of cognitive constructivism was
Jean  Piaget, the  Swiss
psychologist. Piaget rejected the

idea that learning is the passive
assimilation of given knowledge
(Behaviorist approach). Instead,
he proposed that learning is a
dynamic process during which
learners  actively  construct
knowledge by creating and
testing their own theories of the
world.  Assimilation  occurs
when individuals' experiences
are absorbed into their internal
representation of the world.

They assimilate the new
experience into an already
existing framework.

Accommodation is the process
of reframing one's mental
representation of the external
world to fit new experiences.
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Formation Continue

Question 5: Répartition des profs de langue
francaise enquétés en fonction des thémes proposés
pour de nouvelles sessions (plusieurs réponses).

Nombre de effectif pourcentage
sessions

a- 5 12

b- 4 9

c- 11 26

d- 15 35

e- 4

Pas de réponse | 4

Tableau 7

Nous signalons que 35 % ont besoin de sessions
portant sur 'évaluation tandis que 26 % proposent
un stage de renforcement a l'oral et a 1'écrit. Sans
doute, ce dernier item représente-t-il d'une fagon ou
d'une autre les besoins des enseignants ainsi que les
compétences didactiques et disciplinaires qui
devraient étre développées davantage.

SYNTHESE ET PERSPECTIVES
POUR L’AVENIR

Le développement de compétences des
enseignants, leur ouverture a des connaissances
nouvelles, dans leur spécialité mais aussi en
didactique et en pédagogie, devraient
généralement activer la  collaboration et
I'implication des enseignants dans les sessions de
formation, étape indispensable pour leur progres.

Ainsi, nous pourrons accéder a l'apprentissage
en action, ou I’on apprend en faisant. Par la suite,
une réflexion en profondeur sur les pratiques
pourra se mettre en ceuvre.

Au-dela des limites et des résistances, il est
important de mettre en lumiere 1'intérét des stages
de formation continue dans le développement des
dispositifs pédagogiques favorisant le transfert des
acquis aux pratiques enseignantes quotidiennes en
classe.

Toutefois, il ne faut pas oublier que toute
situation de formation se structure autour de trois
poles: l'enseignant - stagiaire avec ses attentes et
ses représentations, le formateur armé de ses
dispositions et de ses projets d'intervention et le
savoir-en-jeu. Ceci dit, de nouveaux dispositifs de
formation continue peuvent étre proposés:

- Des activités de partage de pratiques.

- Des sessions de négociation.

- Des expérimentations accompagnées par le
formateur au sein de I'établissement pour
mesurer le taux de transfert des acquis.

- Des réseaux de recherche en didactique.

- Des projets pédagogiques en collaboration
avec des centres de recherche.

- Des sessions de formation répondant aux
besoins des enseignants.

- Un formateur accompagnateur du stagiaire sur
le chemin de sa propre découverte B
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Question 4: b) Répartition des profs enquétés en
fonction du nombre des sessions de formation
auxquelles ils ont participé.

Nombre de effectif pourcentage
sessions

1 fois 10 26
2 fois 12 32
3 fois 7 18
4 fois 3 8

> 5 fois 6 16

Tableau 4

Les 38 enseignants ayant déja participé a des
sessions de formation sont répartis dans le tableau
ci-dessus suivant le nombre de sessions
auxquelles ils ont assisté.

Le plus grand pourcentage se situe au niveau
de la 2éme rubrique (2 stages suivis).

Formation Continue

Les difficultés que rencontrent les profs sont
réparties de la fagon suivante:
22 % affirment ne pas avoir besoin d'assister a des
stages de formation continue. IIs se sentent peut-Etre
satisfaits de ce qu'ils connaissent jusqu'a présent.
21 % ont soulevé certains problémes qui n'ont pas
été cités, tels que: les sessions qui se déroulent le
samedi, la participation a plusieurs sessions durant
la méme période.
Certains en viennent méme a dire qu'ils n'ont pas été
informés de ces sessions par la direction. Par
ailleurs, 19 % se plaignent de la durée des sessions
(plusieurs journées) et 17 % ne sont pas motoriseés.

Question 5: Répartition des profs de sciences
enquétés en fonction des thémes proposés pour de
nouvelles sessions (plusieurs réponses).

Nombre de effectif pourcentage
sessions
Question 4: ¢) Répartition des profs enquétés qui a- 10 23
n'ont pas participé a des sessions de formation, b- 3 7
selon les difficultés qui ont entravé leur o 13 30
participation (plusieurs réponses).
d- 11 26
Difficultés effectif pourcentage e- — —
Pas de réponse 6 14
A- 5 9 Tableau 6
B- 13 22
C- CI 10 17
30 % préferent suivre des sessions se rapportant a
C2 3 5 , .. . :
la démarche expérimentale et la manipulation au
c3 - - laboratoire. Partant, on peut peut-étre présumer que
C4 4 7 c'est leur point faible.
C5 11 19
C6 12 21
Tableau 5
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Question 2: a) Répartition des profs enquétés Question 3: Répartition des profs enquétés en
selon leur avis a 1'égard des sessions de formation fonction de leur lecture d'une plaquette de formation

Pour ou contre effectif pourcentage Lecture de la plaquette | effectif pourcentage

Oui 41 64 de formation

Non 22 34 Oui 28 44

Pas de réponse 1 2 Non 31 48

Tableau 1 Pas de réponse 5 8

64 % des enseignants sur lesquels I’enquéte a
porté sont pour les sessions de formation tandis ‘ . Tablegu 2
que 34 % n'en voient pas l'utilité. 48 % des personnes interviewées n'ont jamais lu

une plaquette de formation. 8% n'ont pas répondu, ce
qui nous conduit a dire que le choix des sessions de
formation s'opere de fagon aléatoire et se fait, pour la

Question 2: b) Répartition des profs enquétés selon  Plupart, par le directeur de I'é¢tablissement. Notons

la justification de leur avis & I'égard des sessions de que durant la passation, nous avons souvent &te
formation amenées a expliquer la signification d'une plaquette

de formation.

Question 4: a) Répartition des profs enquétés selon
leur participation a des sessions de formation

organisées pas le CRDP

Participation aux effectif pourcentage
sessions de formation

Les diagrammes en batons mettent en Oui 38 >9
¢vidence 1'impact des problémes comme facteurs Non 22 35
entravant la participation des enseignants aux Pas de réponse | 4 6
sessions de formation continue. Ceci se manifeste
par la cooccurrence du mot «probléme» dans les Tableau 3
réponses transcrites. Il est a noter que 35 % n'ont pas assisté aux

sessions du CRDP tandis que 59 % l'ont fait. Il reste
a savoir, dans les questions suivantes, pour quelles
raisons les enseignants s'abstiennent d'y assister.
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Face a cette situation, nous nous demandons:
quels sont les facteurs qui entravent la participation
des enseignants de langue francaise et de sciences
aux stages de formation continue?

Difficultés rencontrées

Comme pour tout travail de recherche mené sur
le terrain, nous avons rencontré quelques difficultés
en faisant passer les questionnaires dans les écoles.
Nous avons essay¢ autant que faire se peut de nous
trouver sur place aupres des enseignants lors de la
passation, mais ceci n'a pas toujours été¢ possible.
Dans la plupart des cas, les enseignants n'étaient pas
a l'école, ce qui nous obligeait a laisser les
questionnaires sur place et venir les récupérer un
autre jour. Par conséquent, certains questionnaires
ont ¢ét¢ remplis d’une main négligente et ne
pouvaient pas faire partie du corpus d'étude.

De plus, nous avons pris quelques rendez-vous,
mais ceux-ci non plus n'ont pas été respectés et nous
avons ¢té amenées a faire plusieurs aller-retours au
méme établissement.

Notons que notre étude ne prétendant pas avoir
un aspect quantitatif, nous avons choisi cette
population aléatoire compte tenu du fait que toutes
les écoles sont rattachées a 1'Ecole normale de
Jounieh.

Analyse des résultats
Question 1: Représentations graphiques montrant
les univers de référence et la fréquence d'occurrence
de certains concepts (Logiciel Tropes)

Théorie
Répétition

Nouvcautc'\ %
\ Modalisation négative
7 .«

Routine

Technique

Connaissance

Inquiétude

Théorie Enseignement

L utilisation des modalisateurs de négation(ne ...pas, sans,...) sert a montrer la non
aptitude des enseignantes a suivre un parcours de formation.

Formation Continue

Comme le montre cette représentation
graphique, cette utilisation marquée et conjuguée
des modalisateurs de négation ( ne pas, sans) sert
un but précis, celui de montrer la non aptitude des
enseignantes a suivre un parcours de formation.
Elles sont convaincues de l'inefficacité des
sessions, s’appuyant sur des concepts tels que

routine, inquiétude, absence de nouveauté.

Les graphes en aires ci-dessus permettent de
visualiser les relations intra-propositionnelles entre
les références : «routine» et « enseignement» d'une
part, «inquiétude» et «formation professionnellex»
d'autre part. Partant, I'inquiétude a 1’égard de toute
rénovation et la routine a laquelle ils s'attendent
durant les formations ont sans doute une influence
sur leurs attentes concernant la formation continue.
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L’absentéisme des enseignants
de francais et de sciences
aux sessions de Formation continue

Formation Continue

Diala El Khoury Chebli

Centre de ressources - Jounieh
Langue frangaise

Dr. Hyam Ishak Tohmé

Centre de ressources - Jounieh
Sciences de la vie

Deévelopper ses compétences professionnelles tout au long de sa carriere constitue une obligation pour
tout enseignant en vue de faire face plus efficacement aux problemes rencontreés.
Compte tenu de l'évolution de la société et des conséquences qui en résultent quant au fonctionnement de
l'école et aux attitudes des jeunes face aux apprentissages, de nouvelles compétences sont exigées des
enseignants. Ceux-ci ont a élargir leur palette de compétences professionnelles. C'est ainsi que l'on
congoit l'attrait des stages de Formation continue focalisés sur les contenus disciplinaires, les interactions
en classe, la gestion des conflits mais aussi les modalités d'évaluation des compétences.
Ceci dit, si le stage de formation continue est l'occasion de vivre une expérience singuliere, isolée de
l'expérience professionnelle quotidienne et s'il vise en premier lieu, de la part des enseignants, la
decouverte de nouvelles pratiques et le perfectionnement d'habiletés déja acquises, pourquoi se heurte-t-
il a de vives résistances?
A y regarder de plus pres, il nous semble étonnant que bon nombre d'enseignants se montrent réticents et
refusent d'assister aux stages de formation. En tant que formatrices au Centre de ressources de Jounieh,
nous avons remarqué un taux d'absentéisme assez important non lié a certaines maladies classiques. Afin
de réagir efficacement, un diagnostic approfondi de la situation s'impose pour détecter les réelles causes

de cet absentéisme.

Question nodale

L'encyclopédie Universalis définit
I'absentéisme « de facon étroite comme 1'habitude
qu'ont certains agents de négliger, sans motif
valable, de se rendre a leur travail ou, de fagon plus
large, comme toute absence volontaire ou non ».
L'absentéisme aux sessions de formation continue
fait partie du quotidien des enseignants - stagiaires.
Cauchemar pour nous, formateurs, obligés de
réorganiser la répartition de notre stage et source
de démotivation pour les collégues, 1'absentéisme
apparait en fait comme un phénomeéne hétérogene
dont les caractéristiques propres restent non
dénoncées.

Selon Pascal Gallois, consultant en relations
sociales et auteur de «L'absentéisme, comprendre
et agir », une analyse statistique, la plus neutre
possible, permet de mettre a plat des vérités
auxquelles on ne s'attendait pas.

Lorsqu'en formation continue, on propose de
nouvelles stratégies ou un changement du mod¢le

de l'action pédagogique, on se heurte a plusieurs
obstacles du coOt¢ des enseignants, toutes
disciplines confondues. Dans cette perspective,
Philippe Perrenoud affirme: «Nul n'aime étre
entrainé contre son gré dans un mouvement qui ne
répond pas a un besoin éprouvé, mais le postule.
Pour se prémunir contre un tel risque, mieux vaut
se tenir a l'écart de toute pratique réflexive aussi
longtemps qu'on ne se sent pas en échec, en
souffrance, en déséquilibre».

Nos expériences passées, durant les stages de
formation de langue francaise et de sciences,
montrent bien que rares sont les enseignants qui
acceptent 1'idée d'acquérir de nouveaux savoirs et
de nouvelles méthodes en suivant une formation.
La peur du changement, l'ennui, la démotivation,
les conditions de travail dégradées..., autant de
raisons qui conduiraient les enseignants a rejeter le
réapprentissage et a refuser de participer aux
actions de formation.

1)
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En 2008/2009, le Centre de ressources de
Tripoli a fait appel a des experts frangais pour
animer des stages de formation a 1’Ecole normale
de Tripoli. Ces stages s’adressent a un public cible
précis: les formateurs du CRDP, les Conseillers
Pédagogiques (DOPS) et les coordinateurs de
francais. La politique pédagogique tracée par le
Bureau de Formation
vise a former des
personnes-relais capables
de démultiplier les acquis
des stages dans les
écoles. Des activités
culturelles seront
organisées dans les
régions, au sein méme
des milieux scolaires,
pour amener les
apprenants a
communiquer
ouvertement et
spontanément en francgais
dans des  situations
ludiques. Une activité
«Autour du théatre » et une autre sur le «Festival
des conteurs» seront réalisées a Hrar....

Le stage de « L’analyse filmique » vise a
préparer des animateurs capables d’animer des
ciné-clubs dans leur établissement. Ce co-
partenariat avec les CCF de Beyrouth et de Tripoli
refléte bien le role que joue le CR de Tripoli dans
son environnement proche.

La communication entre les membres de la
communauté pédagogique au Nord est efficace.
Les échanges continus entre les directeurs des
¢coles et le CR se multiplient pour des raisons
d’ordre différent: une information, un conseil, une
demande de stage, une explication...C’est grace a
cette transparence qu’on a pu organiser des stages
destinés aux enseignants de la méme discipline
dans 1'Education de base .Ces stages sont extensifs
(une fois par mois) et étalés sur toute I’année. A la
fin de I’année scolaire 2007/2008, une réunion de
mise en commun a ¢été organisée en présence de
I’inspecteur du COR, des directeurs des écoles, des
enseignants et des formateurs. Les stagiaires ont

Formation Continue

formalisé oralement les acquis du stage et les
directeurs en ont rendu compte aux responsables
en mettant I’accent sur le progrés accompli par les
¢éleves.

En 2008/2009, nous allons adopter une nouvelle
modalité de formation: la formation sur site et dont
les objectifs majeurs seront de construire des

compétences collectives
et d’améliorer les
processus
d’enseignement-
apprentissage dans le
milieu scolaire en vue de
revoir  les  pratiques
professionnelles mises en
ceuvre.

Dans I’analyse du plan
pluriannuel de Tripoli,
nous ne devrions pas nous
limiter au nombre des
effectifs des personnels
cadrés et contractuels
pour évaluer I’efficience
du dispositif de la

Formation continue au Nord, parce que, il y a deux
ans, le taux de participation des stagiaires et des
¢coles était inférieur a celui de 1’année derniere.
Ceci montre que d’autres facteurs sont a mobiliser
pour accroitre le nombre des formés dans un
centre.

Enfin, nous pouvons dire que notre identité
professionnelle se construit et que nous sommes
reconnus par les autres acteurs comme étant des
formateurs sérieux qui relevent le défi de
I’amélioration de la qualit¢ de I’enseignement
public. Travaillons ensemble pour capitaliser B
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admettre les limites de ses actions pédagogiques,
tenir un discours scientifique analytique, se
questionner et remettre en cause les décisions s’il
est nécessaire... Notre devise est d’incarner ces
comportements de professionnel et de tendre vers
cette posture de formateur d’adultes. Notre idéal
est bien explicité¢ et il faudrait, comme Sisyphe,
répéter et toujours essayer de nouveau.

Si nous avons pu, dans le CR de Tripoli,
accroitre les effectifs des stagiaires et passer de
570 stagiaires en 2004/2005 a 4050 stagiaires en
2007/2008, c’est parce que nous avions travaillé en

équipe, ayant les mémes objectifs et luttant a tout
moment ensemble pour surmonter les problémes et
les imprévus. La commission d’orientation
régionale pilote et dirige le plan régional de
formation en coordination avec I’Ecole normale-
Centre de ressources. Les directeurs des Ecoles
normales dans les centres-antennes collaborent au
jour le jour avec le directeur de I’Ecole normale de
Tripoli. Ils anticipent, prévoient les contraintes et
ccuvrent a trouver des solutions pratiques et
faisables. Cette complémentarité dans le travail est
un facteur sine qua non dans 1’évolution du projet
et I’amélioration des conditions de son application.

Evolution du nombre de stagiaires

Graphe montrant I’augmentation des effectifs
(7 fois plus).
Soit 9436 stagiaires en 4 ans.

o)
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Simulation réelle d’une séance d’EPS dans la cour de I’Ecole normale
de Tripoli.

frangais, donnant ainsi I’occasion aux stagiaires
d’identifier les différents problemes de lecture
oralisée dans une classe d’EB4.

- Le suivi par voie électronique et par échange de
mails entre formateur et formés.

- L’exposition des productions des ¢leves qui
revétent des formes variées, par exemple des
recherches documentaires, des contrats de classe,
des dessins, des maquettes congues dans un projet
de classe, des copies....

II - La stratégie de gestion: ancrer le CR dans
son environnement

Le grand défi qu’on a pu relever est celui d’étre
reconnu comme un acteur pédagogique de base
capable de remplir pleinement les fonctions qui lui
sont destinées et d’assurer la formation initiale et
continue des enseignants dans le secteur public. En
plus, nous devions gagner la confiance des acteurs
en contact direct avec nous. La crédibilité est la
régle de base et c’est une conquéte de tous les
jours. Eviter les écarts entre le dire et le faire,
respecter les engagements, faire preuve d’éthique
professionnelle, avoir des attitudes objectives,
suivre des reperes fiables dans la méthode de
travail, communiquer avec les autres acteurs,

Projet de classe en éducation civique: les productions des éleves.
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e- Amorcer une réflexion autour des pratiques
professionnelles telles qu'elles sont décrites dans
les fiches internes, en vue d'amener le formateur
a devenir un observateur qui porte un regard
critique sur son propre travail et questionne a
tout moment la raison d'étre de l'activité choisie.

f- Mettre en place des équipes disciplinaires qui
lisent, analysent les dossiers d'accompagnement
de leur collégue dans la méme discipline et
valident les contenus disciplinaires avant
l'entretien d'explicitation entre Responsables des
Centres de ressources (RCR) et PR.

g- Donner des conseils de travail et des reperes
méthodologiques / Fixer des critéres a respecter
pour construire un dossier cohérent et conforme
a la fiche externe.

h- Simuler une séquence de formation pour
mesurer la faisabilit¢ du stage, réguler la
progression des activités et équilibrer le rapport
tache a accomplir et temps imparti...

i- Mettre en place des réglements de travail et des
protocoles de collaboration qui respectent le
cadre déontologique du métier de formateur et
1’éthique professionnelle (I’entraide,le respect de
ses engagements...).

B- Accompagnement "actif" en cours: niveau
pratique et opérationnel
Plusieurs acteurs ont suivi de pres le formateur

dans le Centre de ressources de Tripoli: RCR et

directeur de I’Ecole normale, inspecteurs, experts
francais, formateurs du centre...

La modalit¢ d’intervention du RCR est
différente puisqu’il joue le role d’aide pédagogique
susceptible d’amener le formateur observé a des
prises de conscience portant sur des parameétres
essentiels dans son métier de formateur d’adulte.

Voici des exemples a ’appui:

- Des observations actives de certaines séquences
de formation furent réalisées et suivies
d'entretiens d'explicitation pendant lesquels le
formateur observé émettait ses remarques
personnelles et s'auto-évaluait. Ce travail a porté
le formateur a faire un retour réflexif sur ses
propres pratiques: traitement des réponses des
groupes, syntheses collectives, régulations des
séances ultérieures (causes et nouvelles

propositions), conformité entre travail prévu
dans la fiche interne et travail effectué....

- Certains PR, dans leur rapport de stage, ont
évalué les acquis théoriques et pratiques des
stagiaires et ont formalis¢ des points forts et
mentionné¢ des points faibles a  éviter
ultérieurement.

C- Suivi sur place: accompagner autrement et

évaluer a chaud

Les idées ne manquent ni au RCR ni aux

formateurs pour introduire des nouveautés dans
les stages de formation effectués au sein de 1I’Ecole
normale. On fait venir les apprenants dans les
salles de formation pour lire a haute voix des textes
et pour jouer en équipe dans la cour selon les
consignes du formateur d’EPS et de leur maitre. En
fin de compte, les €léves ne sont-ils pas notre vraie
cible, bien que virtuelle? Les photos ci-contre sont
un témoignage précieux de [D’intégration de
situations réelles dans le contexte de formation.
C’est comme si on recréait des scénes scolaires
pour déclencher des questionnements et amorcer
des réflexions apres coup.

Les modalités du suivi des stages sont variées et
prennent en compte les objectifs visés et déclarés.
Citons quelques exemples a titre indicatif:

- La formation personnalisée des stagiaires dans
certains stages. Le formateur lit les productions
du stagiaire qui vient au Centre de ressources de
Tripoli sur rendez-vous, discute avec lui, le
questionne et relance le débat pour I’amener a
atteindre les savoir-faire demandés. Le formé
régule son travail et intégre les nouveaux acquis
dans ses pratiques ou ses préparations.

- Le recours a de vraies simulations de classe en
faisant appel a des €éléves pour jouer un match de
volley-ball dans la cour de I’Ecole normale de
Tripoli (mars 2008) afin de donner I’occasion aux
stagiaires, enseignants d’EPS, d’observer les
mouvements et les attitudes des jeunes joueurs et
d’¢laborer leur grille d’évaluation. Egalement,
dans un autre stage, on a invit¢ 6 a 7 éleves
(venus pendant la récréation) pour lire un texte en
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La gestion pédagogique interne du
Centre de ressources de Tripoli

Mounifa Assaf

Responsable technique du
Centre de ressources de Tripoli

2004-2009

Le centre de ressources est un espace éducatif et pédagogique qui assure toute sortes de
services, d’échanges d’informations et de mutualisation entre formateurs toutes disciplines, d’'un
coté, et formateurs et enseignants formés ou non, d’'un autre. La professionnalisation dans le
métier est une expérience a vivre avec l’équipe de Personnes ressource (PR) parce qu’en
réfléchissant ensemble sur ses pratiques professionnelles, on arrive a construire des démarches
de questionnement et de ré-interrogation sans lesquelles la Personne ressource ne peut acquérir
la posture du professionnel ayant les ressources suffisantes pour savoir articuler « connaitre et
agir » selon Thierry Piot (de ['Université de Caen Basse-Normandie, France).

Aprés une description en premier lieu, des
procédures mises en ceuvre pour améliorer la
qualité¢ des formations dans le Centre de Tripoli,
nous présenterons, en second lieu, la stratégie de
travail (pluriannuelle) mise en place en vue de faire
du Centre de ressources de Tripoli un lieu de
rencontre de tous les acteurs pédagogiques, un
centre culturel fréquenté et animé jouant un rodle
pédagogique considérable dans [I’instauration
d’une nouvelle culture de formation et sollicitant
un professionnalisme tant souhait¢ dans
I’éducation a I’heure actuelle.

I - Les procédures: améliorer la qualité
Accompagner les PR dans leur entrée dans le
métier.

A- Accompagnement "passif'' en amont: niveau
théorique et conceptuel
Cette période de pré-présentiel (en amont de la
formation) a ¢été concue dans le but de bien
préparer les PR a assumer leurs responsabilités
pédagogiques. De méme, elle vise les objectifs
spécifiques suivants:

a- Dégager les compétences importantes d'un

formateur (concepteur, animateur et
accompagnateur..) et les décliner en taches.

b- Formuler des ¢énoncés pédagogiques et
différencier entre diverses intentions
pédagogiques.

c- Conduire des observations portant sur les

séquences de formation animées par des PR (leurs

pairs), puis effectuer des mises en commun pour
confronter les remarques recueillies.

d- Organiser des réunions disciplinaires ou
pluridisciplinaires entre les PR des différentes
vagues pour la préparation des dossiers
d'accompagnement.
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I’une 31 enseignants, ’autre 47 enseignants,
soit la presque totalité du corps enseignant de
ce dernier établissement.

b- Le nombre des lycées secondaires, qui ont
sollicité le Centre en 2007/2008 - au moins un
stage pour chaque enseignant - s’est nettement
amélioré par rapport a I’année précédente:

* 1*¢ amélioration pertinente en 2007/2008:
seuls 3 lycées se sont «abstenus» de rejoindre
le Centre (contre 26 lycées absents 1’année
précédente).

« 2t amélioration pertinente: du nombre
restreint de 1 a 6 enseignants (moindre que le
nombre 1égalisé pour animer un stage), tous
les lycées, a savoir 42 lycées, du nombre total
de 45 lycées, ont envoyé chacun un nombre
croissant allant de 4 a 22 enseignants.

* 3 amélioration inattendue: tous les lycées
du Metn Sud et Aley participent a la
formation, avec le méme taux ¢élevé de
présences - 4 a 22 enseignants - (absence d’un
lycée de Aley).

Constats contradictoires et causes de cette

croissance / décroissance:

Premier constat: les écoles du Metn Sud et
Aley, absents de la formation.

La persistence de la non prise en compte lucide
et efficace des réalités sur le terrain, des écoles des
régions du Metn-Sud et de Aley:

0 Nécessité d’une meilleure configuration des
catalogues de formation des établissements du
Metn Sud et de Aley. Catalogues séparés
entre deux centres, et «disloqués » en
«disciplines séparées»: anglophones a Bir
Hassan et son antenne de Aley, arabophones
et francophones a Jounieh et ses antennes
d’Achrafieh et Aley.

NB: A cet égard, il faudrait signaler que méme
unifié et clairement réparti entre les deux centres
(tel qu’il configure pour cette année 2008-2009),
ledit catalogue restera limité et restreint, car les
formations fournies a I’antenne de Aley resteront

moindres que celles fournies dans les Centres. A
cet effet, il serait opportun de faciliter le choix de
libre acces aux enseignants de ces régions a toutes
les formations dans les deux centres et antennes.

o Nécessité d’une campagne concertée entre les
deux Responsables des centres de ressources
de Jounieh et Beyrouth, avec la collaboration
active du nouveau directeur de I’Ecole
Normale Aley, et surtout la participation
directive du nouveau directeur régional du
Mont Liban. Spécifiquement pour lesdites
régions de Aley et du Metn-Sud, étant donné
que I’appartenance des deux autres régions de
Banlieue Sud et du Chouf est déja acquise
pour sa formation au Centre de Beyrouth Bir
Hassan.

NB: Tout au long de I’année 2007-2008, aucune
réunion n’a eu lieu, au sein du COR régional de
Beyrouth, avec le directeur régional du Mont Liban
concernant I’état des lieux de ces régions de Aley
et du Metn-Sud , toutes deux a cheval entre deux
centres de Mouhafazats et dont la répartition des
disciplines est tout aussi «chevauchéey.

Causes implicites

-La nomination d’un nouveau directeur
régional du Mont Liban.

- La persistence de 1’idée que le «partenairex»
originaire du Mont Liban est le Centre de
Jounieh.

-La liste des présences / absences des
établissements et des candidats, non encore
formellement appliquée de la part des
responsables.

Deuxieéme constat: tous les lycées, et surtout
ceux du Metn Sud et Aley, sont présents a la
formation.

NB: Subite présence des enseignants du
secondaire, dés le début de 1’année 2007-2008 - Cf.
Projet World Links pour I’intégration des TICE
dans I’enseignement, et mobilisation de tous les
directeurs des lycées et de 250 enseignants du
secondaire dans les deux Mouhafazats de Beyrouth
et du Mont Liban ®

00

£+ Jo¥l ogl - £5 v\ - dugyi | ool



A Foration Coninve

Effectif des établissements scolaires 2007-2008 (D2)

2007-2008 Beyrouth | Banlieue S | Metn Sud Aley Chouf

Total Ecoles | 57 écoles | 33 écoles | 16 écoles | 43 écoles | 32 écoles
Ecoles Présentes

aucun enseignant - - 1 école 15 écoles -
1-6 enseignants 17 13 15 26 13
7-9 enseignants 9 4 - - 9
10-19 18 15 - 1 10
20-30 11 1 - 1 -
31-47* + 2%

Total Lycées | 18 lycées | 7 lycées | 2lycées | 9lycées | 9 lycées

Lycées Présents

aucun enseignant 1 lycée 1 lycée - 1 lycée -
Lyceées 17 lycées 6 lycées 2 lycees 8 lycées 9 lycées
(nb.d’enseig.) (4-22) (4-15) (6-10) (4-20) (4-14)
ses antennes respectives, et de permettre a la * De 37 écoles «abstenues» en 2006/2007, on
Formation d’assumer ses activités et est passé a 16 écoles absentes en 2007/2008,
perspectives. toutes localisées a Aley (aucune absence a
NB: 58 enseignants ont rejoint le Centre a titre Beyrouth, Banlieue Sud et Chouf, la méme
personnel, en raison d’un lieu d’habitat plus absence au Metn Sud, quinze absences a
proche. Leurs écoles respectives n’ont pas été Aley).

mentionnées dans ce tableau. . . . \
* Le nombre des écoles qui ont envoyé de 1 a 6

enseignants est sensiblement rest¢ le méme

9 A .
L annee 2.0 07/2008: , . , dans tous les cazas dont le Metn Sud et Aley.
(4596 inscrits — 2629 présents - 57% ratio) - Le nombre des écoles qui ont envoyé 7 a 9
’.Acc_r01.ssement respectif ~en nombre enseignants est également resté le méme pour
d’inscriptions et de stagiaires présents, quoique le Beyrouth, Banlicue Sud et Chouf (absence du
ratio inscrits / présents soit de peu inférieur a celui Metn Su ci ot Aley)

de I'année précédente. * Quant a la catégorie 10 a 19 enseignants, le

nombre a catégoriquement doublé pour les

La lecture interprétative des effectifs des écoles de Beyrouth, Banlieue Sud et Chouf.

établissements permet de déceler des faits Preuve d’un gain de confiance / mobilisation
marquants entre les années 2006/2007—- de la part des enseignants et des écoles
2007/2008. (toutefois carence du Metn Sud et Aley).

a- Le nombre des écoles qui ont sollicité le * Dans la catégoric 20 a 30 enseignants, le
centre en 2007/2008 - au moins un stage pour nombre est passé de 3 a 13 écoles dans la
chaque enseignant - s’est pertinemment Mouhafazat de Beyrouth. En plus de deux
amélioré par rapport a I’année précédente: autres écoles qui ont envoyé¢ respectivement,
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secondaires qui assistaient a des formations
aux processus d'intégration des TICE dans
leurs démarches d'enseignement.

Lors de ces formations, un document
spécifique a été distribué¢ et commenté en
présentiel devant tous les directeurs et les
enseignants scientifiques du secondaire: les
200 titres de la formation de ’année 2005-
2006 - répartis en premier lieu suivant les
disciplines, ensuite suivant les multiples
rubriques thématiques des axes et dispositifs
du cahier des charges régional - afin qu’ils
prennent conscience et valorisent I’ampleur
et I’actualité du projet. En plus d’un recueil
immédiat et en présentiel des besoins et
suggestions des directeurs des écoles et
lycées.

L’effectif des stagiaires présents a la
formation 2006-2007 a été couronné par le
nombre de 2000 enseignants, qui ont profité
des actions de formation dans le Centre de
Beyrouth et ses antennes.

NB: Et ce, malgré un événement capital: la

terrible guerre de Juillet 2006. En plus d’une
absence de quelques mois du RCR opérée en juillet
de la méme année.

c- La nouvelle implantation au centre d'une
database: pouvant, a tout moment, nous
informer du nom et nombre des écoles qui ont
fréquenté le centre, de celles qui se sont
abstenues, ainsi que de la liste des enseignants
inscrits, présents, ou absents a chacune des
formations, dans toutes les disciplines et chez
tous les formateurs. Ce qui nous a permis
autant que possible (les RCR n’étaient pas
encore dotées de ligne téléphonique) d'entrer
en contact direct avec les écoles: félicitant,
sollicitant, programmant une analyse directe
des besoins...

En plus d'une sollicitation aupres des
partenaires du Comité d’orientation régional
(COR), pour des prises en charge
administratives de la part de tous, en vue
d’assurer un  recrutement  optimum
d'enseignants vers le Centre de Beyrouth et

V- Effectif des établissements scolaires
suivant le nombre des enseignants ayant suivi un stage

Effectif des établissements scolaires 2006/2007 (D1)

2006-2007 Beyrouth | Banlieue S | Metn Sud Aley Chouf
Total Ecoles | 57 écoles | 33 écoles | 16 écoles | 43 écoles | 32 écoles
Ecoles Présentes
aucun enseignant | 11 écoles 10 écoles 1 école 12 écoles 3 écoles
1-6 enseignants | 25 écoles 14 écoles 15 écoles 25 écoles 17 écoles
7-9 enseignants 9 2 - 5 6
10-19 9 8 - 1 5
20-30 3 1 - - 1
Total Lycées | 18 lycées | 7 lycées 2 lycées | 9lycées | 9 lycées
Lycées Présents
aucun enseignant | 11 lycées 4 lycées 2 lycées 5 lycées 4 lycées
Lyceées 7 lycées 3 lycées - 4 lycées 5 lycées
(nb.d’enseig.) (1-6) (1-3) (1-6) (1-4)
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téléphoniques de la part des directeurs des écoles
des banlieues, du Chouf, du Metn, qui nous avaient
fait parvenir au préalable des listes fournies
d’inscriptions (dépassant les 3000 candidats,
cf.tableau C).

Conséquences sur le champ: tout ceci avait
bris¢ «I’échine» du RCR qui avait misé sur les
précédentes initiatives pour pallier ’absence d’une
circulaire officielle signifiant a 1’enseignant
I’obligation de suivre au moins un stage - en guise
de participation au «festiny.

Egalement, ladite notice a brisé les efforts et
attentes des formateurs quant a 1’effectif rétréci de
leurs stagiaires. Une autre notice, tout aussi
nouvelle, leur signifiait qu’ils ne pouvaient animer
un stage et étre par la suite rémunérés que si
I’effectif de leurs stagiaires était au moins au
nombre de sept.

S’ajoute a ce qui précede [effectif des
formateurs du Centre de Beyrouth, largement
majoritaire par rapport aux autres centres, surtout
en formateurs des cycles (3 et 4), alors que le seul
nombre des enseignants de la Mouhafazat de
Beyrouth est restreint.

D’autant plus que I’effectif des stagiaires du
secondaire n’avait pas été officiellement mobilisé.
Et ce, malgré les efforts du CRDP a cet égard, et
surtout la Réunion majeure au CRDP avec tous les
directeurs des lycées a 1’échelle du Liban, en
présence du Directeur du Secondaire et de tous les
Directeurs régionaux, présidée par Dr Layla Fayad,
Présidente du CRDP et Mr Nizar Gharib, Chef du
Bureau de formation, et animée par les 6 RCR qui
s’étaient réparti la tiche d’informer 1’audience de
tous les axes du projet.

A moyen et long termes: cela a créé un trouble
récurrent quant a l'effectif des stagiaires présents
aux stages, lequel trouble s'est prolongé jusqu'en
début de I’année 2006-2007. Les directions des
écoles, surtout au Mont Liban, s’abstenant de
favoriser ou d’inciter leurs enseignants a joindre
les formations, malgré le contact réétabli de notre

Formation Continue

part avec tous via les délégués administratifs - sauf,
a la condition éminente d’une nouvelle notice, leur
signifiant formellement de joindre pour certains
cazas le Centre de Beyrouth. Quant aux
enseignants qui ne s’étaient plus acheminés vers
Jounieh ou Beyrouth, au moins ils ne s’étaient pas
«absentés» de leurs classes! Faute de remplagants!
Et faute surtout de « culture de la formation » non
encore implantée!

L’année 2006/2007:

Accroissement graduel de la courbe des
effectifs stagiaires et inscrits.

(3192 inscrits — 1928 présents - 60% ratio)

Lecture Interprétative de la « hausse »
Inscrits / Stagiaires

a- Toutefois, la fléche des effectifs s'est
sensiblement remise a la hausse (60%):
* grace, d'une part, a la

sensibilisation/implantation globale du projet
au niveau national (efforts du Bureau de
formation et de tous les RCR) ;

* grace a la création des « Centres antennes » au
sein des Ecoles normales régionales - antennes
a I’Ecole normale de Aley, en plus
d’Achrafieh, pour Jounieh — antennes aux
Ecoles normales de Baakline et Aley pour
Beyrouth — ainsi qu’a la prise en charge accrue
par les directeurs de ces Ecoles normales déja
acquis au projet de Formation continue des
enseignants;

ect grace surtout a la haute qualit¢ des
formations - effet immédiat de propagande.

b- Les performances qui précedent ont permis
de récupérer les contacts anciennement
¢tablis avec les directeurs des écoles
(contacts dé¢ja revivifiess en fin d’année
2005/2006 par le RCR avec tous les
directeurs des écoles de Beyrouth et du Mont
Liban, lors des multiples sessions d’initiation
a l'informatique auxquelles ils assistaient au
Centre de Beyrouth; ainsi qu’avec les
enseignants des matieres scientifiques
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pour desservir chacun une douzaine d’écoles
dans les aires géographiques proches ou
limitrophes au sein des vastes cazas de la
mouhafazat. Toutes ces pistes administratives
n’étaient pas signalées au départ.

* Visites / balisage et réunions multiples, au sein
de chaque caza, avec les directeurs des écoles
relevant de régions proches:

2A Beyrouth en 2004-2005 (visites
personnelles et contacts téléphoniques avec
la totalit¢ des écoles et lycées) — (visites
auprés du directeur du secondaire et des
délégués secondaires) — (réunion regroupant
tous les directeurs des écoles, présidée par le
directeur régional de Beyrouth)

0 Au Chouf (réunions avec les directeurs de
toutes les écoles aux régions de Moukhtara,
Bakaata, Kfarnabrakh, Al Wadaya).

0 A Baabda (réunions a Hammana ).

0 Aux banlieues proches et lointaines (quatre
réunions consécutives avec les directeurs des
¢coles des régions géographiques proches,
présidées par I’ex-directeur régional M. Gabi
Kastoun en 2005-2006).

Contacts et réunions assidus avec les délégués
administratifs prémentionnés, ce qui a permis la
distribution des le début de I'année 2004/2005 du
calendrier des formations, dont on avait fagonné
une copie sommaire acheminée via les délégués a
toutes les écoles (le livre-catalogue imprimé de la
formation n’étant pas encore prévu pour ces
régions).

Tout ceci dans 1’objectif de promouvoir le
lancement du tout nouveau Projet de Formation
continue et la sensibilisation des responsables et
directeurs au tout nouveau Plan de formation
(réunions sur terrain - projection de transparents —
émulation ...).

NB: Les listes exhaustives de la cartographie de
la formation — selon les mouhafazats, les cazas, les
régions limitrophes, les écoles et les délégués -
ainsi que les listes d’inscription / présence des

stagiaires, et inscription / présence des
¢tablissements scolaires - ont été soumises aux
responsables du CRDP, du Ministére de
I’Education et a I’Inspection pédagogique.

b- Les causes de I’écart entre la ruée des
inscriptions en 2™ année et I’effectif
plus restreint des stagiaires présents a
la formation - écart sensiblement
maintenu les années qui suivirent - sont
dues a bien des raisons majeures:

La cause immédiate de la chute brutale (40/00)
de I’effectif des stagiaires présents a la formation
2005-2006 peut étre considérée comme une
surprise inattendue: compte tenu des efforts inouis
déployés pour promouvoir les inscriptions /
présences. Elle est due a une notice tardive,
décrétée en mars de I’année 2005 / 2006 par la
Direction régionale du Mont Liban, signifiant aux
¢coles des Cazas du Mont Liban de rejoindre le
Centre de Jounieh, et l'ordre que les demandes
d'inscriptions soient toutes acheminées a Jounieh
pour y €tre recensees.

NB: Cette notice était formulée dans la bonne
intention de centraliser le travail et de consolider
les inscriptions du Centre de Jounieh dans ces
régions lointaines. Mais sans prise en
considération préalable des nouvelles répartitions
¢tablies au sein du CRDP par les Centres de
Jounieh, Beyrouth et Saida a cet égard, dues
précisement aux énormes distances qui séparent les
cazas du centre de la Mouhafaza et des cofits élevés
en temps et en argent.

Les écoles du Chouf, trop lointaines pour
joindre le Centre de Jounieh; celles des Banlieues
Sud trop proches de Bir Hassan; et plus
précisement les régions du Metn-Sud et de Aley,
déja «handicapées» quant a la répartition de leurs
sessions: anglophones a Bir Hassan, arabophones
et francophones a Jounieh ; d’autant plus que les
antennes relais de formation n’étaient pas encore
créées a Baakline et a Aley.

Au Centre de Beyrouth, nous avons été pris de
court par cette décision, dont nous avons appris
tardivement I’existence: suite aux multiples appels
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Tableau récapitulatif des Etablissements dépendant de Beyrouth (B)

Soit au total 183 écoles et 43 lycées officiels qui dépendent du Centre de ressources de Beyrouth, dans les
deux Mouhafazat de Beyrouth - et du Mont Liban - Baabda (Banlieue et Metn Sud) — Aley — Chouf.

IV- Effectif des stagiaires ayant assisté a des stages

Tableau comparatif entre inscriptions et effectif des stagiaires (C)

Lecture interprétative du tableau « effectif

stagiaires » a- Les causes de la réussite en 1°° année,
et du taux élevé des inscriptions de la
L’année 2004-2005: 2t année sont dues a des « charges
Pas de data base a I’origine. administratives » volontairement assumées
Dénombrement a main levée des candidats par le RCR et échelonnées sans répit sur
inscrits: 765 candidats. deux années consécutives (2004/2005 —
Tableaux Word établis par le RCR pour les 2005/2006):
stagiaires présents: 576 stagiaires.
Soit une présence ¢levée de 75%. Une * Des contacts, rencontres, recherches assidus,
formation presque a la carte. quant a la collecte des informations
administratives exactes pour la délimitation de
L’année 2005-2006: l'aire  géographique étendue dont est
Une vaste ruée d’inscription qui avait dépassé le responsable le Centre de Beyrouth.
nombre de 3000 candidats. * Recencement et liste des  délégués
Toutefois, un nombre plus restreint de stagiaires administratifs, nommés par la Direction
(1260) présents a la formation. régionale de la Mouhafazat du Mont Liban,
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Formation continue au Centre de ressources de
Beyrouth se base sur les deux précédentes, mais en
différe suivant d'autres critéres:

® Dans la Mouhafazat de Beyrouth:

Tous les établissements scolaires officiels
reléevent du Centre de Beyrouth, et pour toutes les
disciplines.

(157 écoles + 18 lycées )

® Dans la Mouhafazat du Mont Liban:

Regle générale: les établissements scolaires des
régions les plus proches des Centres de Jounieh,
Beyrouth ou Saida, sont desservis par les dits
centres.

® Dans le Caza de Baabda:

Les établissements scolaires des Banlieues

Sud.

De par leur proximité géographique, ils
dépendent exclusivement, et pour toutes les
disciplines, du Centre de Beyrouth - (ainsi que
quelques  établissements  anglophones  des
Banlieues nord, non dénombr¢s).

(33 écoles + 7 lycées )

La quasi majorité des établissements scolaires
du Metn Sud.

Ces ¢établissements dépendent également du
Centre de Beyrouth. Ils sont presque tous
anglophones (le Centre de Jounieh n’ayant pas
recruté des formateurs anglophones), d’autant plus
que les moyens de transport s’averent plus faciles
et économiques pour joindre Beyrouth Bir Hassan,
plutét que Jounieh et ses antennes, surtout en
situation de crise politique.

(16 écoles + 2 lycées)

® Dans le Caza de Aley:

Situation similaire a celle du Metn Sud:
¢tablissements scolaires a majorite anglophones -
proximité et facilité des moyens de transport.

Les enseignants rejoignent les formations, soit
au Centre de Beyrouth, soit a son antenne, I'Ecole
normale de Aley.

(45 écoles + 7 lycées)
Remarque importante:

Seules les disciplines anglophones, aux
¢tablissements du Metn Sud et de Aley, sont
desservies par le Centre de Beyrouth. Les maticres
francophones des quelques établissements
francophones, et les matic¢res arabophones de tous
ces établissements, sont desservies par le Centre de
Jounieh et son antenne également a Aley.

Toutefois, un probléme majeur émerge, et
précisement pour ces deux régions du Metn Sud et
de Aley, a savoir: les formations proposées
généralement dans les antennes restent moindres
que celles proposées dans les centres, et de ce fait,
les enseignants des matieres arabophones et
francophones des dites régions ne peuvent profiter
des formations a égalité avec les anglophones, qui
rejoignent le Centre de Beyrouth plus proche.
D’ou la nécessit¢é de permettre a tous les
enseignants de ces régions et pour toutes les
langues, de fréquenter librement et dans I’optique
d’une plus grande diversit¢ de choix, les deux
Centres et antennes de Jounieh et Beyrouth.

® Dans le Caza du Chouf:

« Nouvelle répartition » entre les deux Centres
de Beyrouth et de Saida. Les établissements
scolaires du Chouf dépendent essentiellement, et
pour toutes les disciplines, du Centre de Beyrouth
et de son antenne a 1'Ecole normale de Baakline,
sauf pour la région de Iklim el Kharroub limitrophe
avec le Centre de Saida.

(32 écoles + 9 lyceées)

Centre de ressources Bir Hassan
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Ainsi les concepts et compétences de base pour
entrer dans le monde de la technologie de
I’information et de ’internet pour I’enseignement
et ’apprentissage, de méme que la construction
d’une « société virtuelle » de formateurs,
enseignants, étudiants (phase 1 ) — également la
conception, application et diffusion de projets
collaboratifs d’apprentissage a distance (phase II)
— ont pu étre élaborés.

Les phases III et IV, acquises par les formateurs
suite a deux sessions de formation présidées par
des formateurs partenaires jordaniens, seront
effectuées cette année 2008-2009. Mais leur public
sera moindre que pour les phases précédentes, vu
la carence généralisée dans les lycées en
équipements adéquats: laboratoire informatique,
¢lectricité et réseaux. Ce qui perturbera, dans
I’immédiat et a moyen terme, la diffusion /
réalisation du projet de la part de ses acteurs
principaux, a savoir les étudiants.

Toutefois, « la révolution / intégration des TICE
dans les programmes est définitivement établie tant
dans les pratiques de la formation que dans celles
de [D’enseignement/apprentisssage — plus de
«récidive» ou de marche arriere. De nouvelles
procédures administratives aux plus hauts niveaux
seront nécessairement prises.

L’autonomie accrue des formateurs
(autodidactes et assidus a la formation), ainsi que
la responsabilité accrue, dans les centres, des
équipes administratives a tous les niveaux de la
«logistique de la formation» et surtout le rdle
capital de la direction de I’Ecole normale de
Beyrouth, ont contribué¢ a implanter une «culture
de la formation» a 1’échelle du pays, laquelle
culture constituait un réve hors de portée au sein
des structures de 1’école publique libanaise, da
entre autres aux contingences désastreuses,
politiques, économiques et sécuritaires, qui
sévissent et rebondissent sans répit.

IIT - Cartographie des établissements
scolaires
Etablissement final de la "cartographie" des
€coles et lycées officiels, qui relévent du Centre de

Formation Continue

ressources de Beyrouth, pour la formation continue
des enseignants. A savoir:
® La délimitation de l'aire géographique (les
deux Mouhafazats de Beyrouth et du Mont
Liban), des cazas multiples, des régions
géographiques proches ou limitrophes au sein
des vastes cazas.

* Et par suite, le dénombrement exhaustif des

¢tablissements  scolaires  respectifs  que
recouvre définitivement le Centre de
formation de Beyrouth.

NB: En effet, une confusion majeure s’était
¢tablie au début du lancement du projet et lors du
choix des responsables des Centres de ressources:
chaque responsable de centre se croyait
responsable d’une mouhafazat.

Or, la large Mouhafazat du Mont Liban a pour
«capitale» administrative la ville de Jounieh, et
dans ce sens, tous les établissements scolaires du
Mont Liban devaient en principe relever, pour la
formation, du Centre de ressources de Jounieh.

Ce qui ne pouvait étre le cas, du fait des réalités
sur le terrain des établissements scolaires: la vaste
Mouhafazat du Mont Liban comporte de multiples
cazas qui devaient étre répartis, de par leur
¢loignement, entre les trois Centres de Jounieh,
Beyrouth et Saida - ce qui nécessitait une prise de
position précoce et lucide.

En ce qui concerne le Centre de ressources de
Beyrouth:

* il ne pouvait en aucun cas se limiter a la seule

Mouhafazat de Beyrouth; il s’ouvrait
effectivement sur la Mouhafazat du Mont
Liban.

® sa cartographie de formation continue posait
probléme quant a sa « part » de la Mouhafazat
du Mont Liban. Cette cartographie différe de
la délimitation administrative de ladite
Mouhafazat du Mont Liban, en tant qu’entité
géographique. Elle différe également de la
répartition des établissements scolaires au
sein des dites régions éducatives, telle que
régie par le Ministére de [’Education
nationale.

Toutefois, la

cartographie finale de 1la

70 oYl ogl - g5 il - dogyd | alswd\

Y



Formation Continue

physique...). En plus dune meilleure
connaissance des besoins immédiats et a
moyen terme des enseignants dans leurs
contextes: école / direction / classe /
environnement. Cf. le cumul des pratiques

professionnelles, visites des écoles,
formations sur Sites, pratiques d’analyses de
besoins...

* Fréquentation / ressourcement assidus a la

médiathéque et partage/débat des références
et des sites. A valoriser a cet égard I’ouverture
de la médiatheéque au public des stagiaires, des
¢tudiants du CNAM et de I’Université de
pédagogie avoisinants. A valoriser ¢galement

I’acquisition en 2007 de nouveaux
équipements technologiques, surtout en
médiathéque, vu le disfonctionnement

antérieur de 1’ancien ordinateur et par suite du
programme Berytos, et la récupération des
données avec les moyens du bord.

® Recherches et dossiers pédagogiques entamés

par les formateurs: méta-réflexion et études
approfondies (pédagogiques, mais également
disciplinaires, didactiques, ¢ducatives)
menées a fond par les formateurs, en aval et en
amont de leurs actions de formation, et ce,
suivant des criteres scientifiques de valeur.

®* Nombre élevé et récurrent des formations
«pédagogiques»: infinie variété des titres
dans chacun des sous-dispositifs: situations
pédagogiques - théories - stratégies -
démarche expérimentale - méthodes et
techniques (dispositif D de I’axe I).
Accroissement de ce type de formation tout au
long des années 2004-2007.

* Et surtout la maitrise de la part d'un plus grand

nombre de formateurs des « supports » de
I’informatique et de I’internet: applications
effectives tant dans la préparation du dossier
pédagogique que dans I'animation, la
production d'outils d'enseignement ou la
production d'outils de formation. Cf. a titre
d'exemple: la distribution fréquente sur CD de
l'action de formation aux stagiaires assistant a

la fin de chaque stage.
b- Autonomie accrue en TICE / Projet World

Links Liban

L’année 2007-2008 fut capitale dans
I’intégration des « technologies nouvelles », et
surtout celles des technologies d’information et de
communication intégrées a [’enseignement
(TICE), suite a la participation de 15 formateurs du
Centre de Beyrouth au Projet « World Links
Liban» pour [Dintégration des TICE dans
I’enseignement secondaire officiel.

Pour la premiere fois cette apellation « TICE »,
longtemps usitée dans notre langage quotidien, a
pu réellement se concrétiser, se généraliser et
atteindre son statut réel. Le calendrier des
formations 2008-2009 sera témoin de la pertinence
des formations dans ce domaine (également les
pratiques de formation durant 1’année 2007-2008).

Le Projet Arab World Links (WLAR.ORG)
comporte quatre phases de valeur capitale:

I: Introduction a "l’utilisation" d’internet dans

I’enseignement.

II: Introduction au  «Projet
collaboratif a distance».

III: Intégration de la technologie dans les
programmes officiels.

IV: Innovations pédagogiques / technologiques —
perfectionnement professionnel.

Une simple lecture des titres des quatre phases
suffit pour informer de 1’ultime «évolution —
révolution» du processus de la «formation —
autoformation continues». Tout ceci se résume en
I’instauration = de  pratiques  pédagogiques
innovantes qui integrent a la fois les programmes
disciplinaires et les technologies des réseaux tout
en prenant en compte les préocupations éducatives
et sociales, ainsi que les possibilités de
développement durable par le biais des résaux.

Au Centre de Beyrouth, nous avons pu
mobiliser tous les lycées secondaires des deux
Mouhafazats de Beyrouth et du Mont Liban: 250
enseignants du secondaire ont fréquenté nos 15
sites de formation World Links pour les phases I et
II.

d’apprentissage
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dispositif D4: "compétences et stratégies
pédagogiques" - et une formation avait eu lieu a cet
¢gard en 2005.

Les PRS, forts de leur formation initiale, de leur
recrutement au niveau national, des formations
suivies au CRDP (l'université d'été, 1'Unicef, la
coordination / intégration des compétences avec
l'actualité de 1'école publique libanaise) et, en plus
de la qualité¢ de leurs actions de formation et du
contact immédiat et tangible avec le terrain
(formations dans le centre et dans les écoles), ont
pu rapidement bénéficier, grace a ces facteurs
réunis, d’un encadrement de leur action a juste
mesure dans le projet déja avancé de la Formation
continue.

A noter également la sensibilisation / prise de
connaissance de la part des collegues formateurs
ainsi que des enseignants stagiaires de la valeur
pédagogique et éducative de ce dispositif:
ignorance et incompréhension généralisées des
types et causes des difficultés scolaires du public
¢tudiant et incapacité d’y remédier. J'ai pu en étre
témoin dans les salles de formation et rendre

compte quant a [I'impact de la pratique
professionnelle des PRS et des fondements
théoriques et éducatifs qu’ils avancaient.

Ultérieurement, une coopération s’est €tablie entre
PRS et formateurs d’Education civique (axe II -
relations étudiant/ école/ société). En plus d’une
participation d’enseignants du secondaire a des
sessions de difficultés d’apprentissage.

- En 2007: actions de formation en langues, en
réponse a des besoins, surtout I’échec scolaire -
tache relayée en 2008 par le Centre culturel
frangais pour [I’investissement en langue des
disciplines francophones (et intégrée dans les
dispositifs de formation, pour les autres langues).

Constats axe I1
Relations enseignant / école / société

- L’éducation a la santé et a I’environnement a
prévalu pour toutes les années.

- Mais la nouveauté réside dans 1’activation des
actions de formation sur: 1’éducation a Ila
citoyenneté, I’intégration des valeurs culturelles,
I’éducation a 1’éthique et aux droits et devoirs —

Formation Continue

suite a la prise en charge, par les formateurs, du
contexte politique, social et éducatif libanais.

Constats axe 111

Autoformation et formation continues du
formateur

L’un des développements, le plus pertinent,
concerne l’axe III intitulé: « Autoformation et
Formation continues des formateurs ».

A cet égard, nous traiterons de deux niveaux ou
deux temps: les trois premieres années de la
formation ( 2004 a 2007 ) et I’année démarcative
2007/2008.

® Premier temps: durant les 3 premicres

années de la formation, les formateurs se
ressourcaient, entre eux, dans la médiatheque
et sur internet, spécifiquement en «pédagogies
nouvelles ».

® Deuxiéme temps: [’année 2007-2008 fut

capitale pour tous les centres dans
I’intégration des « technologies nouvelles » -
TICE - suite a la participation de formateurs
de ces centres au Projet « World Links Libany
pour  IDintégration des TICE dans
I’enseignement  secondaire  officiel —,
coordination du projet assumée par les
responsables des Centres de ressources
(RCR).

Nous intitulerons respectivement ces deux
temps: autonomie accrue en pédagogies nouvelles
et autonomie accrue en TICE / Projet World Links.
a- Autonomie accrue des formateurs

"pédagogies nouvelles"

Les trois premieres années de la formation, les
formateurs se ressourcaient surtout en "pédagogies
nouvelles" et "supports" pédagogiques nouveaux.

en

* Emulation et partage des connaissances et des

pratiques professionnelles: a titre personnel,
par disciplines, par champs disciplinaires, par
actions transversales et formations en bindme
entre disciplines humaines, artistiques et
scientifiques (Préscolaire / Musique et Arts
plastiques - Philosophie et Sciences - Langue
et Sciences — Relation mathématique / Réalité
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Formation Continue

Droits et Devoirs

Axe 2 Priorités professionnelles
et éducatives nationales

a- Relations professionnelles - 3 3 2
et éducatives

b- Développement - - - -
du Systéme éducatif

c- Education a la - - 4 3
Citoyenneté

d- Intégration des - - 3 4
Valeurs culturelles

e- Education a la Santé - 5 6 8
et 2 PEnvironnement

f- Education a I’Ethique - 2 2 4

Axe 3 Autoformation et Formation
continues des formateurs
a- Résistance et Changement - - 3 2
de représentations
- TICE
b- Stratégies d' Autoformation Pédagogies | Pédagogies Cf.
et de Formation continues nouvelles nouvelles World
Links
TOTAL FORMATIONS 73 196 209 255

Lecture interprétative du tableau « actions de formation »

Constat général

- Premier constat pertinent: conformité des
actions de formation, conduites dans le Centre de
ressources de Beyrouth durant les quatre années
2004 a 2008, avec les axes, dispositifs et sous-
dispositifs des cahiers des charges national et
régional.

- Au fil des années: développement en nombre de
la totalité des actions de formation, multiplicité des
titres au sein de chaque dispositif, diversité et
approfondissement des titres au sein des sous-
dispositifs.

Constats axe I
Compétences prioritaires requises de l'enseignant
- Croissance considérable tout au long des années,
des formations concernant la maitrise des:
compétences pédagogiques, outils / multimedia,
contenu et évaluation - par ordre prioritaire.

- Activation progressive du dispositif:
«compétences académiques disciplinairesy -
recherches de fond pour actualiser des

connaissances académiques notoires - recherches
pertinentes quant a I’histoire des sciences au
service de I’enseignement.

- A partir de 2006: ¢émergence d’un nouveau
dispositif pédagogique et éducatif qui faisait
carence dans 1'école publique libanaise: « les
difficultés d’apprentissage ». Pris en charge par
des personnes ressources spécialisées, les PRS,
derniéres recrutées pour la formation.

Force est de noter que nous avions propose et
intégré ce dispositif au Centre de Beyrouth des
I’année 2004 - au cceur du référentiel de
l'enseignant - et dans le cahier des charges
régional: axe 1 "développement des compétences
prioritaires requises de I'enseignant” sous-

Y
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Axe 3- Autoformation et formation continues:
a- Résistance au changement / Adaptation et changement de représentations.
b- Stratégies d'autoformation et de formation: pédagogies nouvelles - TICE...
Maitrise des 2 niveaux de professionnalisation et de formation d'enseignants.
Ces trois axes, leurs dispositifs et sous-dispositifs, signalés dans notre cahier des charges régional,
remaniés sur quatre années de formation suivant des stratégies appropriées et déclinés en maitrise de
compétences: quel bilan pouvons-nous en dresser?

II- Déroulement du plan de formation de Beyrouth
en rapport avec le cahier des charges

Tableau comparatif du nombre des actions de formation durant quatre années - répertori€es suivant les
axes, dispositifs et sous-dispositifs.

Tableau comparatif des actions de formation (A)

Développement des compétences prioritaires
Axe 1 requises de I'enseignant dans le processus
d'enseignement/ apprentissage
Dispositifs 2004 2005 2006 2007
et Sous-Dispositifs 2005 2006 2007 2008
A- Curricula / Curriculum 4 9 3 9
B- Compétences académiques - 7 4 8
disciplinaires
C- Compétences didactiques
disciplinaires
C1- Contenu disciplinaire 8 39 42 33
C2- Planification didactique 4 5 5 5
C3- Méthodologie 8 10 9 16
C4- Projets interdisciplinaires 8 7 11 8
C5- Langue 2 - - 12
D- Compétences Pédagogiques
D1-
Situations - Théories - Stratégies - 15- 7-7-4- 7-1- 8§-7-9-
Démarche expérimentale - 5- 11- 9- 6 -
Me¢éthodes — Techniques - 1 20 23 12-14 -
Total 21 | Total: 49 Total:40 Total:56
D2
D2-a- Outils d'apprentissage / 10- 27- 22- 25 -
D2-b- Laboratoire / Multimedia 3 19 20 24
Total 13 | Total: 46 Total:42 Total:49
D3- Evaluation 6 17 21 28
D4- Difficultés d’apprentissage 1 - 9 8
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Forwation Continue T

L'action de formation continue
conduite dans le Centre
de ressources de Beyrouth

Najat Naimeh Nassif

Responsable technique du Centre
de ressources de Beyrouth

I- Dispositions du cahier des charges régional de Beyrouth

Dés le début du lancement du Projet de formation continue en 2004, le Centre de ressources de
Beyrouth avait ceuvré a la formulation de deux documents: un « référentiel de compétences de
l'enseignant» - et un cahier des charges régional intitulé "Professionnalisation du métier d’enseignant",
basé sur des axes et des dispositifs bien ciblés, qu’il remettait & jour chaque année, suivant les besoins
recencés aux niveaux national et régional.

Ce cahier des charges régional comportait trois axes principaux déclinés chacun en dispositifs et sous-
dispositifs appropriés:

Axe 1- Développement des compétences prioritaires requises de l'enseignant dans le processus
d'enseignement / apprentissage:

A- Dispositif des compétences concernant les programmes:
curricula et curriculum nationaux (normes internationales).

B- Dispositif des compétences académiques disciplinaires:
normes scientifiques actualisées.

C- Dispositif des compétences didactiques ou transposition des disciplines en maticres
d'enseignement/apprentissage: CI1- Contenu — C2- Didactique — C3- Méthodologie — C4-
Interdisciplinarité¢ — C5- Langue véhiculaire et de spécialité.

D- Dispositif des compétences pédagogiques ou stratégies actives: D1- Situations pédagogiques —
Théories — Stratégies — Démarche expérimentale — Méthodes — Techniques. D2- Outils -
Laboratoire — TICE. D3- Evaluation. D4- Difficultés d'apprentissage.

Axe 2- Dynamisation des relations professionnelles et éducatives:
A- Enseignant / école / systéme éducatif: priorités professionnelles.
- Les relations administratives et éducatives:
Enseignant / école / parents / environnement scolaire.
- Prise de connaissance et développement du systéeme éducatif libanais: hiérachie institutionnelle /
politique éducative.
B- Enseignant / école / société: priorités éducatives.
- Education a la citoyenneté et unité nationale.
- Intégration des valeurs culturelles nationales et universelles.
- Education a la santé et a 1'environnement.
- Education a 1'éthique et aux droits et devoirs.

1Y v do¥l ogl - g5 v\ - dugyil | alsal\



On redevient apprenant pour mieux
comprendre nos apprenants... et c¢’est
le lieu pour prendre connaissance et
conscience de ce qui se passe dans une
relation d’apprentissage...

Formation Continue

Et, dans ce groupe, chacun dit:
QOui a la relation
Oui aux interactions
Oui aux échanges

Qui au changement...

Chaque stage est unique, méme s’il est
répété, car pour moi le contenu du stage
compte, mais c’est cet échange au sein de
chaque groupe qui rend chaque stage
unique = il y a enrichissement et maturité
avec chaque interaction...

Et voila que I’aventure continue!
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Et dans ce groupe:

On
joue

On bouge

On
gagne

On discute

On
réfléchit

On travaille On
individuellement

travaille
en
groupes
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sujet de la formation ni ne savent de quoi il s’agit -
sur leurs attentes vis-a-vis du stage ne serait-il pas
de la folie? Comment faire pour débloquer cette
situation?

Démarrer avec tout ce négatif est vraiment
dur...

Mais voila que ’aventure commence!

Briser tout ce négatif et aller vers le positif est la
charniere de tout ce travail de formation
continue... Et ceci ne peut se faire que si chaque
personne du groupe trouve une place, sa place, est
protégée et respectee. ..

Et I’on commence par briser la glace: notre
maniere de nous présenter n’est-elle pas la base de
tout travail qui implique une relation, une
interaction? Et les interactions sociales saines ne
constituent-elles pas un axe majeur pour qu’il y ait
co-construction du savoir dans le
«socioconstructivisme»?

Rencontrer 1’autre <= Etre en relation avec soi.
Accepter ’autre <= Se réconcilier avec soi.

Communiquer avec I’autre <= S’enrichir.

Tels sont les points de départ, les axiomes de

Formation Continue

base de mes stages.

Dés qu’une personne s’implique et s’investit,
des qu’une personne sent combien elle est unique
et en méme temps semblable aux autres, le groupe
s’installe...

- Le groupe qui soutient...

- Le groupe qui procure la force...

- Le groupe qui permet I’échange...

- Le groupe qui accepte et respecte la singularité
de chacun...

Et voila que les inspecteurs trouvent leur place,
« ne font méme plus peur », intégrent le groupe et
s’investissent a plein, s’enthousiasment, partagent
leurs expériences et le plaisir de communiquer...

Le changement fait peur,
surtout si cela fait des années et
des années que nous avons
adopté et que nous pratiquons
telles manieres de vivre et de
faire... Mais encore une fois,
c’est ce groupe et les interactions
au sein de ce groupe qui

permettent  1’exploration, les
essais et erreurs dans les
pratiques de chacun d’une

semaine a 1’autre, les feedbacks.
En s’appuyant sur des outils
créés par ce méme groupe et par
chaque individu au sein de ce
groupe.

Et voila que ’aventure se met en place !
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Formation continue

Quelle aventure!

Nawal Assaad Kawkabani

Centre de ressources - Jounieh
Mathématiques

Dans un stage de formation, je suis en contact
direct avec moi-méme, avec mon angoisse et mon
euphorie, mon désespoir et mon plein espoir, ma
faiblesse et ma force...

Oui ma force puisée d’une bonne préparation,
d’une bonne estime de soi, d’un bagage
d’expériences et d’études, d’un travail sur soi lié a
mon « €tre thérapeute », d’une ouverture a I’autre,
d’une empathie avec 1’autre... Et ma faiblesse
devant I’imprévu, devant I’inconnu, devant le
jugement, devant l’agressivité, devant les maux
des mots...

Dans un stage de formation, je suis face a
I’autre, face a tout autre, face aux autre réunis...
I’autre qui a peur, ’autre qui fait peur, 1’autre
dépressif, I’autre chaleureux, I’autre accueillant,
I’autre content, I’autre triste, I’autre fort, 1’autre
ageé, ’autre jeune, I’autre agressé, I’autre qui vient
pour agresser... Et surtout I’autre qui en a marre de
tout ce que représentent ces formations... I’autre
qui a mal dans sa peau, 1’autre non-motivé, 1’autre
bless¢ dans son étre, dans son statut
d’enseignant...

Gérer 'imprévu, c’est le point fort d’un bon
formateur, a-t-on dit... Mais comment gérer
I’imprévu sans €tre abattu, sans porter la trace de
cet imprévu d’un stage a I’autre, sans s’attendre au
pire...?

Premiéres minutes de stage, plaintes et plein de
problémes... Les stagiaires s’ingénient a les
dévoiler et a les communiquer et tout le monde est
contaminé:

Quelle expérience!
Quelle relation!
Quelles interactions!

¢ Cet horaire ne me convient pas du tout...

* Je ne peux pas suivre cette formation tous les
jours... Un seul ne suffirait-il pas ?

* On en a marre... a cet age-ci et encore des
stages!

* A quoi bon si I’on ne peut rien changer...

* Qu’est-ce que vous avez de nouveau a nous
offrir?

* Toi? Toi tu vas nous former?

* Ce méme stage, je I’ai fait il y a dix, douze
ans...

* Moi, je ne suis pas prof de maths, je suis
«réservistey, mais on m’a envoyé comme
ca...

* Pourquoi nous oblige-t-on a venir?

* On m’a inscrit sans méme me demander mon
avis...

* Ce que vous allez nous dire ne sera pas
applicable, car les inspecteurs ne I’accepteront
pas, alors a quoi bon?

* C’est aux directeurs et aux inspecteurs que
vous devriez offrir des formations...

*C’est I’école des fans! Le passage
automatique de classe est a la mode, alors
pourquoi se fatiguer?

Et voila qu’en un minuscule laps de temps, tout
bascule devant mes yeux: adieu préparation, adieu
objectifs, adieu outils de travail... Interroger de
tels stagiaires - qui ne connaissent méme pas le

\A
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Formation Continue

Pas de construction de fiches-guides pédagogiques avec
o I’aide des éleéves.
S{’" ategies | Parfois, recours au laboratoire mais aprés I’explication, ce
d’apprentissage (outils) | qui ote a ces activités tout le charme et toute I'utilité de la
Axe . ! . .
i . découverte et de la résolution de problémes.
pédagogique
) , o .| Les difficultés d’apprentissage sont en rapport direct avec le
1? ifi culte; speécifiques d niveau de la langue des éléves, qui n’arrivent a s’exprimer ni
I"apprentissage au niveau de I’oral ni au niveau de I’écrit.
_ Aucune idée des clubs scolaires. Il fallait en expliquer le
Aut Clubs scolaires sens aux directeurs. C’est quasi-inapplicable dans leur
utres... , lep 1
(présence, utilité...) représentation!

VII- PROPOSITIONS POUR

D’EVENTUELLES REMEDIATIONS

1. Mettre en place un systéme de coordination
solide: former les personnes, les libérer pour ce
travail, leur demander des taches précises, des
rapports continus et leur déléguer la
responsabilit¢ de créer des projets de
départements pour améliorer les rendements.

2. Outiller les écoles de matériel pédagogique en
exigeant de chaque enseignant de construire un
outil par année au moins (et en I’encourageant a
bénéficier de la revue pédagogique du CRDP et
de D’exposition qu’organise le CRDP chaque
année pour exposer des outils créés par des
enseignants).

3. Intervention éventuelle d’experts pour aider
dans le cadre de ['organisation et de la
coordination (Personnes ressource, Formateurs
externes...).

4. Evaluation permanente et bilans de la part de
chaque chef d’établissement.

VIII - PROPOSITIONS POUR
D’EVENTUELS STAGES DE FORMATION
==>  Pour la Langue francaise:
e Améliorer I’oral pour un meilleur passage
a I’écrit.
e Travailler par séquence pédagogique.
e L’orthographe et la dictée, ¢a s’apprend!
e Des outils pédagogiques pour un meilleur
rendement.
e M¢éthodologie de la lecture.

e Comment réussir sa production écrite?

e Stage de perfectionnement linguistique a
tous les niveaux et a long terme.

Pour les Sciences:

e Planifier par séquence pour plus de
pertinence.

e Les différents types d’évaluation.

e Le laboratoire, outil d’apprentissage et de
découverte !

e Au niveau du contenu: hérédité, systeme
immunitaire, géologie.

e La démarche scientifique.

e Construire des fiches-outils
apprentissage durable.

pour un

Les ambitions énoncées par le Ministére de
I’Education ne pourront étre réalisées qu’avec un
réel et fort partenariat entre tous les acteurs
concernés par la formation des personnels. Il est
temps que tous les formateurs des Centres de
ressources prennent, dés a présent, les mesures
susceptibles de favoriser cette nouvelle dynamique
dans le cadre d’une recherche-action basée sur les
besoins du public cible.

Références:

1- Philippe Perrenoud, Développer la pratique réflexive dans le métier
d'enseignant. Professionnalisation et raison pédagogique, Paris, ESF,
2001.

2- Philippe Merrieu, Enseigner, scénario pour un métier nouveau, ESF,
Paris, 1995.

3- http://calenda.revues.org/

4-http://parcours-diversifies.scola.ac-paris.fr/peretti/10competences.htm

S-http://www.unige.ch/fapse/sse/teachers/perrenoud/php _main/php
1999/1999 26.1tf
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Formation Continue

Avec les enseignants de SVT (Cycles I, II et III), Chimie et Physiques (Cycle III):

Axes d’exploration

Axe
notionnel

Le contenu

Les enseignants trouvent que le contenu du livre n’est pas
organisé.

Au niveau de leur propre savoir, probléme au sujet du
systétme immunitaire, de 1’hérédité, de la géologie et des
ondes.

Le support pédagogique
disponible

Hormis le livre, pas de support pédagogique.

A signaler que le livre manque beaucoup d’exercices.
Certains ont recours a des livres utilisés dans les écoles
privées pour faire travailler leurs éléves.

Axe
didactique

Identification des
compétences requises

Aucune notion des compétences requises au niveau des
classes enseignées.
Confusion entre Objectifs et Compétences.

Planification du travail

La planification se fait souvent par séance et rarement par
chapitre. Les enseignants s’attardent sur la présentation
Objectif/ Matériel/ Déroulement/ Synthése, sans s’attarder
sur le déroulement. Pas de notion concernant la séquence
pédagogique.

Démarche suivie

La démarche est plutét directive, magistrale. Cependant,
certains ont évoqué les étapes suivantes: Recensement des
pré-requis/ Etude des documents/ Synthése/ Application
dans le cadre de travail de groupe.

A noter que les questions qui visaient I’approfondissement
de ces concepts ont été sans réponse.

Stratégie d’évaluation

Confusion entre les différents types d’évaluation.

Certains pratiquent les récitations en fin de chapitre et font
des controles suite a plusieurs chapitres. Tout est noté. Pas
de notion d’évaluation formative qui donne a I’enfant le
droit a ’erreur.

Maitrise de la langue
d’enseignement

Fréquemment, constat de lacunes énormes au niveau de
’utilisation de la langue frangaise.

Axe
pédagogique

Coordination (présence,
modalités, efficacité)

Certains  établissements appliquent le systeme de
coordination. En général, c’est le role de 1’enseignante qui
donne la classe de 3¢me. Ce role se limite a voir les
contrdles. Un seul établissement avait une coordinatrice qui
fait des visites de classes et aide les enseignants a planifier
leurs legons.
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Formation Continue

Axe
didactique

Identification des
compétences requises

Aucune notion des compétences requises au niveau des
classes enseignées.

Planification du travail

La planification se fait selon la suite des chapitres dans le
livre. Pas de notion concernant la séquence pédagogique.

Démarche suivie

La démarche est tres directive. Elle bascule entre la méthode
magistrale et le jeu de questions/réponses. Certains
demandent aux enfants de faire des recherches sans aucune
initiation préalable. L’¢léve n’a pas souvent de place dans le
fameux «Apprendre a apprendre» que préconisent les NPI.

Stratégie d’évaluation

La notion d’évaluation est quasiment inexistante. Les
enseignants sombrent dans une logique de contrdle et notent
les ¢éleves apres chaque Test, parachuté 1’on ne sait quand,
au gré de la volonté de I’enseignant.

Maitrise de la langue
d’enseignement

Les plus jeunes maitrisent la langue, les moins jeunes pas du
tout.

Axe
pédagogique

Coordination (présence,
modalités, efficacité)

Certains  établissements appliquent le systeme de
coordination. En général, c’est I’enseignante qui maitrise le
plus le frangais, mais n’a aucune formation a ce niveau. Son
role se limite a répondre aux questions des enseignants au
cas ou ils en ont besoin.

Stratégies
d’apprentissage (outils)

Pas de construction d’outils pédagogiques avec 1’aide des
¢léves. Rares sont les enseignants qui affichent quelques
notions en fin de chapitre.

Difficultés spécifiques a
["apprentissage

Les difficultés d’apprentissage sont énormes. Les éleves,
selon les enseignants, ne maitrisent pas 1’oral, ne savent pas
lire dans les petites classes, ne comprennent pas ce qu’ils
lisent dans les grandes classes. A ceci s’ajoute le probleme
de la dictée que tout le monde ne réussit pas et le plus grand
probléme est celui de la production d’écrits. En effet, le
probleme de I’enseignement-apprentissage de la langue
frangaise est énorme!

Autres...

Clubs scolaires
(présence, utilité...)

Aucune idée des clubs scolaires. Il fallait en expliquer le
sens aux directeurs. C’est quasi-inapplicable dans leur
représentation!
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Suite a la lecture du tableau précédent et a la lumiére de notre problématique, nous nous sommes limités,
dans le cadre de la grille qui suit, aux axes d’exploration a partir desquels les interviews avec les
enseignants seront construites.

Axes d’exploration

Le contenu

Axe

notionnel || Le support pédagogique
disponible

Identification des
compétences requises

Planification du travail

Axe
didactique

Démarche suivie

Stratégie d’évaluation

Maitrise de la langue
d’enseignement

Coordination (présence,
modalités, efficacité)

Axe Stratégies d’apprentissage
pédagogique| | (outils)

Difficultés spécifiques a
[’apprentissage

Clubs scolaires

Autres... . o
(présence, utilité...)

RESULTATS DES INTERVIEWS
==>  Avec les enseignants de Francais (Cycles L, II et I1I):

Axes d’exploration

Grand probléme au niveau des contenus notamment tout ce
Axe Le contenu qui concerne les typologies des textes.

notionnel ||, support pédagogique| Hormis le livre, pas de support pédagogique. Aucune
disponible créativité pour en inventer.
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Formation Continue

4. Impliquer les

éléves dans leur

apprentissage et
leur travail

* Susciter le désir d’apprendre, expliciter le rapport au savoir, le sens du travail
scolaire et développer la capacité d’autoévaluation chez 1’enfant.

* Instituer et faire fonctionner un conseil des éléves (conseil de classe ou
d’école) et négocier avec les éléves divers types de régles et de contrats.

* Offrir des activités de formation optionnelles, " a la carte ".
* Favoriser la définition d’un projet personnel de I’éléve.

5. Travailler en
équipe

« Elaborer un projet d’équipe, des représentations communes.

* Animer un groupe de travail, conduire des réunions.

* Former et renouveler une équipe pédagogique.

* Confronter et analyser ensemble des situations complexes, des pratiques et
des problémes professionnels.

» Gérer des crises ou des conflits entre personnes.

6. Participer a la
gestion de I’école

« Elaborer, négocier un projet d’établissement.

* Gérer les ressources de 1’école.

* Coordonner, animer une école avec tous les partenaires (parascolaires,
quartier, associations de parents, enseignants de langue et culture d’origine).
* Organiser et faire évoluer, au sein de I’école, la participation des éléves.

7. Informer et
impliquer les
parents

* Animer des réunions d’information et de débat.
* Conduire des entretiens.
* Impliquer les parents dans la valorisation de la construction des savoirs.

8. Se servir des
technologies
nouvelles

» Utiliser des logiciels d’édition de documents.

» Exploiter les potentialités didactiques de logiciels en relation avec les
objectifs des domaines d’enseignement.

» Communiquer a distance par la télématique.

« Utiliser les outils multimédia dans son enseignement.

9. Affronter les
devoirs et les
dilemmes éthiques
de la profession

* Prévenir la violence a I’école.

* Lutter contre les préjugés et les discriminations sexuelles, ethniques et
sociales.

* Participer a la mise en place de régles de vie commune touchant la discipline
a I’école, les sanctions, 1’appréciation de la conduite.

* Analyser la relation pédagogique, 1’autorité, la communication en classe.

» Développer le sens des responsabilités, la solidarité, le sentiment de justice.

10. Gérer sa
propre formation
continue

Source: Classeur Formation continue. Programme des cours 1996-97, Genéve, Enseignement primaire, Service du perfectionnement, 1996.

* Savoir expliciter ses pratiques.

» Etablir son propre bilan de compétences et son programme personnel de
formation continue.

* Négocier un projet de formation commune avec des collegues (équipe, école,
réseau).

*» Accueillir et participer a la formation des collegues.
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Formation Continue

établissements.

6. Identifier la présence de clubs scolaires au sein

de 1’établissement.

IV - HYPOTHESES DE MISE EN (EUVRE
1. Mettre en place des pistes de réflexion qui vont
nous permettre d’explorer les besoins des

concernés afin de pouvoir tenir compte de la
réalité¢ scolaire quotidienne et en vue d’une
éventuelle évaluation diagnostique.

3. Elaborer un programme pour une formation
échelonnée sur 2 années et touchant tous les
domaines, basée sur les besoins et convergeant
vers les objectifs généraux.

enseignants et leur faire découvrir leurs propres

besoins.

2. Travailler en équipe et visiter les établissements.
3. Mettre au point une culture commune qui ouvre
collaboration avec les

a la
d’établissements.

V- METHODES D’ELABORATION
1. Analyser les besoins des différentes €coles.
2. Effectuer des visites dans les

Compétences

de référence

VI - AXES A EXPLORER

Afin d’explorer les différents axes qui vont
orienter le choix des stages de formation, nous
nous sommes basés sur les «Dix domaines de
compétences reconnues comme étant prioritaires
dans la formation continue des enseignantes et des
enseignantsy, ¢laborés par le Service du
perfectionnement a Geneve en 1996.

chefs

établissements

Compétences plus spécifiques a travailler
en formation continue

1. Organiser et
animer des
situations
d’apprentissage

\

* Connaitre, pour une discipline donnée, les contenus a enseigner et leur
traduction en objectifs d’apprentissage.

* Travailler a partir des représentations des éléves.

* Travailler a partir des erreurs et des obstacles a I’apprentissage.

* Construire et planifier des dispositifs et des séquences didactiques.

* Engager les ¢éléves dans des activités de recherche, dans des projets de
connaissance.

2. Gérer la
progression des
apprentissages

* Concevoir et gérer des situations-problémes ajustées aux niveaux et
possibilités des éléves.

* Acquérir une vision longitudinale des objectifs de I’enseignement primaire.

* Etablir des liens avec les théories sous-jacentes aux activités d’apprentissage.

* Observer et évaluer les éléves dans des situations d’apprentissage, selon une
approche formative.

* Etablir des bilans périodiques de compétences et prendre des décisions de
progression.

3. Concevoir et
faire évoluer des
dispositifs de
différenciation

» Gérer I’hétérogénéité au sein d’un groupe-classe.

* Décloisonner, ¢élargir la gestion de classe a un espace plus vaste.

* Pratiquer du soutien intégré, travailler avec des ¢léves en grande difficulté.

* Développer la coopération entre ¢éleves et certaines formes simples
d’enseignement mutuel.
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D'aprés André de Peretti, colloque de Florence, 1985, repris dans

Controverses pour I'éducation, 1992.
http://parcours-diversifies.scola.ac-paris.fr/peretti/index.htm®

I - REALITE DU TERRAIN

Nous sommes deux Personnes ressource au
Centre de ressources de Jounieh et préparons
chaque année plusieurs formations dans le cadre de
notre Plaquette de Formation. Les thématiques de
nos stages sont précongues a partir des besoins
présentés dans le cahier des charges régional, de
nouvelles thématiques pédagogiques ou de nos
propres représentations basées sur notre travail en
tant que coordinatrices et formatrices dans les
¢écoles privées ou nous exergons.
Notre expérience nous a montré qu’il existe un
grand €cart entre ce que nous proposons dans nos
stages et les besoins réels des enseignants-
stagiaires qui viennent y assister. Sur ce,
d’énormes modifications s’operent dans le cadre
des stages que nous conduisons et les thématiques
proposées s’évaporent sous la pression d’un besoin
direct li¢ a une question ponctuelle ou d’une
demande d’une legon modele qui puisse plaire a
I’inspecteur qui visite les écoles régulicrement. Et

Formation Continue

toutes les préparations pointilleuses qui ont eu
lieu pendant des semaines de travail finissent
en queue de poisson!!! S’ajoute a ceci I’arrivée
d’enseignants-stagiaires parachutés dans nos
stages, soit parce que le directeur les a obligés
a venir y assister, soit parce qu’ils ont a sortir
du cadre de I’école ayant trop d’heures
d’enseignement. Aussi nous trouvons-nous
fréquemment face a des groupes-cibles
démotivés, n’ayant eu aucune sensibilisation
préalable.

A signaler aussi I’absence, dans la plupart des
régions, de la culture de formation, concept qui
fut une obligation dans les derniéres années
pour introduire les nouveaux livres, soi-disant
les nouveaux programmes.

Comment remédier a cette situation, recenser
les besoins des enseignants des écoles reliées a
notre Centre de ressources en particulier, les
sensibiliser a cette culture de formation et
promouvoir la formation continue aupres des
enseignants de 1’école publique en général?

II - DECISION PRISE

Proposer une visite du terrain pour interviewer les
enseignants de Frangais et de Sciences (nos
champs d’expertise), recenser les besoins et
sensibiliser  directeurs et  enseignants  a
I’importance des stages de formation que propose
le Bureau de Formation continue rattaché au
CRDP. D’autant plus que les stages ont été retardés
a cause des événements de juillet 2006, occasion
de pouvoir remodeler nos stages et d’avoir un
nombre plus élevé de stagiaires et ce, pour le profit
de I’¢léve libanais qui va en étre le bénéficiaire-
cible.

II1 - OBJECTIFS GENERAUX

1. Découvrir le terrain réel ou travaillent les
stagiaires.

2. Adapter les formations aux besoins réels des
enseignants.

3. Recenser les besoins notionnels, didactiques et
méthodologiques chez les enseignants.

4. Proposer une stratégie de remédiation.

5. Identifier la place de la coordination au sein des
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Formation Continue

La formation continue
entre le
recensement des besoins

Norma Ayoub
Centre de ressources - Jounich
Sciences de la vie

et la conception des stages

Dr. Colette AOUN
Centre de ressources - Jounich
Langue frangaise

Au Liban, la formation des enseignants fait [’objet d 'une attention particuliere parce qu’elle est
la clef d’un systeme qui se complexifie avec les exigences d’'un contexte qui évolue vite et rend de
plus en plus nécessaire une préparation a la nouvelle « économie du savoir ».

C’est dans cette optique que le Bureau de formation continue travaille depuis sa création. Son
objectif étant d’assurer cette formation professionnelle continue aux enseignants qui ont en
responsabilité les nouveaux enjeux de l’école et qui, s’ils ont recu et assimilé les formations
adaptées aux nouvelles exigences de la société actuelle, constituent a l’évidence une garantie de

la réussite des systemes éducatifs.

Selon Ph. Perrenoud, a propos de lidée que « si
la société change, I’école ne peut qu’évoluer avec
elle, anticiper, voire inspirer des transformations
culturelles; c’est oublier que le systéme éducatif
bénéficie d’une autonomie relative et que la forme
scolaire est en partie construite pour protéger
maitres et éleéves de la fureur du monde. »

Sur ce, et dans le cadre de son plan d’actions, le
Bureau de formation continue adopta comme
priorité I’explicitation des compétences requises
d’un enseignant afin qu’il puisse exercer un métier
qui se professionnalise de plus en plus. Les 4 axes
suivants furent prioritaires pour la conception des
stages de formation:

- la maitrise des savoirs enseignés;

- la connaissance des apprenants;

- la connaissance du systéme éducatif, de ses
options et de son contexte;

-le choix de pédagogies adaptées aux
situations éducationnelles évolutives a
vivre, notamment celles liées au socio-

constructivisme et a la télécollaboration.

Les formations, a partir du plan d’actions,
doivent effectivement « permettre a I’enseignant
de renouveler, de développer ses compétences
disciplinaires spécifiques et de mieux exercer son
métier d’enseignant dans sa classe face a des
¢léves, dans son école dans le cadre d’une équipe
et dans un systéme éducatif porteur de valeurs.

Dans ce cadre — 1a, le role du formateur ne se
limite pas a la préparation des stages de formation,
mais s’inscrit plutét dans une démarche
d’évaluation trés stricte en cohérence avec les
finalit¢s du Bureau de formation continue. Il
devient désormais responsable  de plusieurs
missions, a savoir: l’analyse des besoins des
enseignants, la co-¢laboration des cahiers des
charges, la mise en place d’un dispositif de
formation pertinent qui vise l'accompagnement de
I’enseignant moderne dans l'acquisition et dans
'approfondissement des 30 compétences telles que
les congoit André de Perreti.

va
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dispositif doit intégrer les formateurs
spécialistes vu leurs compétences en la
maticre.

- Une formation en direction des formateurs de
chaque discipline devrait prendre en
considération la consolidation des
compétences de base qui permettent aux
¢léves de passer d’un cycle a un autre.

- Un suivi des formateurs disciplinaires s’avére
d’une grande nécessité, soit au niveau de la
gestion et de [D’animation, soit encore au
niveau des gestes et des savoirs professionnels
(formateurs d’adultes).

3 - Pour les PRS

Les Personnes ressources spécialisées ont été la
derniére promotion recrutée pour intégrer le
dispositif de FC. Elles ont suivi trois semaines de
formation pendant 1’Université¢ d’ét¢ 2006 et un
séminaire en mai 2007.

Les objectifs de leur formation ont été:

1. Pacquisition et le renforcement des
connaissances et des compétences
opérationnelles relatives aux situations de
difficulté et de handicap;

2. I’identification de gestes et de postures
professionnels a partir du retour réflexif sur
les dispositifs de formation proposés par les
formateurs au cours de la formation;

3.les problématiques de I’ingénierie de

formation.

L’engagement des PRS  était  total.
L’investissement des connaissances et des

compétences acquises tout au long de la formation,
la qualité de leurs réflexions, leur capacité a se
décentrer pour verbaliser les processus de pensée
et de conduite des analyses sur les contenus leur
ont permis d’¢élaborer des outils opérationnels dans
les situations de difficult¢ et de handicap. Les

bilans informels, individuels ou généraux, ont

Formation Continue

Le bilan positif des formateurs frangais sur
I’émergence d’une posture de formateur ouvert au
travail d’équipe nous laisse satisfaits, mais ne nous
rassure pas sur leur compétence a accompagner le
transfert de leurs connaissances de formateur en
situation  réelle, leur représentation  sur
I’apprentissage en général et sur leur rdle de
formateur dans le contexte libanais. Tout ceci,
ajouté a I’instabilit¢ de certaines connaissances
conjoncturelles, devrait faire 1’objet d’actions de
formation.

Améliorer la qualit¢ de l’enseignement était
notre objectif au départ. Avons-nous réussi a
former les formateurs a la démarche qualité ?

Le concept de qualit¢é étant un concept
complexe, qui nécessite une approche systémique
impliquant de prendre en considération toutes les
composantes de la personne formée et de
I’environnement.

- Avous-nous réussi, avec les moyens mis a
notre disposition par 1’Agence Francaise de
Développement (AFD) et par le CIEP, a mettre en
route un processus d’amélioration de la
performance des enseignants?

- Avous-nous réussi a donner aux formateurs les
moyens de « dépasser le modele empirique ou I’on
enseigne ce que 1’on sait comme on le sait, en se
fiant a I’illusion de la transparence du discours
bien formulé » (M. Lagrand 1990)?

- Avec la démarche des méthodes actives du
socioconstructivisme et du cognitivisme, avons-
nous pu au moins déclencher le processus de
changement envisagé a travers les formations qui
se mettent en route pour les enseignants?

Toutes ces questions resteront sans réponses si
I’on ne prend pas certaines mesures pour
consolider les prérequis des formations M

1 - Former des enseignants professionnels. Quelles stratégies? Quelles
compétences? Léopold Paquay, Marguerite Atlet, Evelyne Charlier, Philippe

Perrenoud. De Beeck, 3eme édition 2003.

2 - La formation professionnelle des enseignants. Analyse des pratiques et
situations pédagogiques. Marguerite Atlet. Presses universitaires de France,
lere édition 1994.

3 — Organiser des formations. André de Peretti. Hachette.

4 — Guide du formateur. Jean-Marie de Ketele, Maurice Chastrette, Dani¢le Cros,
Pierre Mettelin, Jacques Thomas. De Boeck. PED, 2éme édition 2003.

5 — Faire I’école, faire la classe. Philippe Merieu. ESF, Paris 2004.

6 — Formateur d’adultes. Se professionnaliser. Exercer au quotiden. Jean-Paul
Martin, Emile Savary. CAFOC de Nantes. Chronique sociale, 4¢me édition
2004.

révélé une satisfaction quant aux contenus de
I’action de formation et aux modalités de sa mise
en ceuvre.

Les stagiaires ont exprimé I’impression de vivre
une «transformation professionnelle», certes non
encore aboutie, mais déja avancée.
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IV- Des compétences a consolider

L’ouverture des PR aux méthodes socio-
constructivistes et cognitives des PR a constitué¢ un
tournant pédagogique dans 1’exercice du métier de
formateur. C’est une nouvelle culture qu’il faut
continuer a soutenir, d’autant plus qu’il reste un
certain nombre de PR qui continue a s’appuyer sur
des méthodes traditionnelles quand le public n’est
pas réceptif aux méthodes nouvelles.

Aucun indicateur (ou trés peu) ne nous permet
de dire que les enseignants réinvestissent
réellement ces méthodes dans leur pratique de
classe. Les PR n’ayant pas la possibilité¢ de faire
par eux-mémes des observations dans les classes.

De réels besoins disciplinaires ont été repérés de
facon convergente en: Education physique et
sportive, Education artistique et Enseignement
préscolaire. Certains indicateurs nous permettent
d’avancer a ce propos la remarque suivante: les PR
recrutées dans ces disciplines ne maitrisent pas
assez la langue francaise. Leur démarche
pédagogique est restée empirique, leur formation
initiale est restée au niveau des savoirs pratiques
excluant les savoirs théoriques... Tous ces
obstacles les ont empéchés de progresser au niveau
des méthodes utilisées dans les formations.

Au lieu d’adapter les formations aux besoins
des stagiaires, nous remarquons que certains PR
proposent aux formés ce qu’eux savent faire, d’ou
la nécessité de renforcer 1’analyse des besoins.

La formation des PR anglophones reste
incompléte tant qu’ils ne se sont pas familiarisés
avec les méthodes actives utilisées par leurs pairs
francophones.

Des pistes nouvelles pour la formation des
RCR et des PR

1- Pour les RCR

Les RCR sont des acteurs tres investis dans le
dispositif de formation continue. Ils mobilisent
toutes leurs compétences managériales,
d’évaluation et d’animation. Il est nécessaire de
leur proposer des formations adaptées a leurs roles.
Il se trouve que le réle d’accompagnateur qui leur
est assigné et la posture qu’il mérite devrait étre

renforcé par un dispositif qui favoriserait leur
fonction et qui leur permettrait d’utiliser des outils
adaptés a I’analyse de pratiques. Il leur faut une
identification de leur role et de leur responsabilité.
Quelles sont les limites de leurs interventions
surtout au niveau des dossiers d’accompagnement
préparés par les PR?

2- Pour les PR

Au-dela de la question de la formation a
I’ingénierie de la formation, il est important de
faire travailler les PR sur des questions
disciplinaires de fond. En effet, certaines
formations promues lors des différents séminaires,
notre connaissance des contenus des curricula, nos
observations dans les écoles et certains échos qui
nous parviennent nous permettent de réaliser qu’il
y a encore des lacunes scientifiques au niveau de
toutes les disciplines.

- Des études et des analyses de la situation du
frangais comme langue véhiculant les savoirs
scientifiques et mathématiques montrent les
faibles compétences linguistiques  des
enseignants qui utilisent le frangais comme
langue d’enseignement. La maitrise du
frangais s’avere également problématique
pour les enseignants du frangais et les
enseignants dans le préscolaire ou les
démarches, méthodes et activités méritent
d’étre fortement renovées.

Un approfondissement didactique s’avere
nécessaire en direction des formateurs du
frangais. De méme que I’approfondissement
de la réflexion concernant [’analyse des
pratiques d’enseignement du frangais dans les
classes leur serait particulierement utile.
L’¢tude, dans les classes, des difficultés que
peuvent rencontrer les « ¢éleves en difficultés
d’apprentissage », surtout les dyslexiques,
montre ’utilit¢ d’initier les formateurs des
langues, entre autres, aux méthodes de
remédiation.

Un dispositif de soutien scolaire doit étre mis
en place par les formateurs de toutes les
disciplines en vue de former les enseignants
aux méthodes de soutien scolaire. Ce
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2006 un dispositif de formateurs spécialisés dans
chacun des Centres de ressources pour concevoir et
conduire des actions de formation qui permettent:

1. aux enseignants du préscolaire et du cycle 1
et 2 d’adopter une attitude constructive face
aux difficultés de leurs éléves;

2. de donner aux enseignants les premiers outils
de diagnostic des difficultés d’apprentissage;

3. de leur donner les techniques d’identification
et de signalisation des difficultés qui
nécessitent I’intervention de spécialistes;

4. de permettre aux enseignants d’acquérir des
méthodes susceptibles de remédier aux
difficultés les plus légeres.

Ces PR spécialisées ont recu seulement quatre
semaines de formation qui leur ont permis
cependant, a I’instar de leurs collégues, d’acquérir
les compétences que nous avons évoquées
précédemment et en plus d’affiner leurs
compétences professionnelles.

Il a été question, dans leur formation, de
travailler sur 4 axes:

Axe n°l: clarification du point de vue des PR
spécialisés et de celui des enseignants
de la notion de handicap et de
difficulté scolaire;

Axe n°2: analyse et repérage des besoins
éducatifs des éléves dans I’école;

Axe n°3: adaptation des pratiques pédagogiques
en classe;

Axe n°4: travail en équipe et en partenariat.

1 - Effets des formations conduites sur Ila
performance et les acquis des formateurs

a - Effets sur la qualité des actions menées par
les PR
Les différents partenaires concernés par le

dispositif de FC, surtout les Inspecteurs
pédagogiques, les Chefs de Départements
académiques et les membres des Comités

d’Orientation régionale ont été unanimes dans la
manifestation de leur satisfaction au niveau:
- de la qualité de la préparation des dossiers
internes, surtout de leur richesse;
- de Defficacité des méthodes actives et des
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méthodes d’animation mises en place pour
mobiliser les stagiaires;

- des outils et des supports utilisés et adaptés au
public;

- de la qualité¢ des échanges entre les PR d’un
méme CR, ce qui permet de dire qu’ils
commencent a travailler sur des projets et en
équipe;

- du fait que certains formateurs ont déja une
réputation au niveau national.

b - Effet sur la quantité

La montée en puissance du nombre des
formations d’une année a I’autre, et d’un formateur
a un autre. Cette montée est visible au niveau des
actions transversales, ce qui prouve que les PR ont
la capacit¢ de se décentrer des contenus
disciplinaires au profit d’une démarche centrée sur
les besoins des stagiaires et sur la variété¢ des
processus d’apprentissage.

Le nombre de candidatures des enseignants qui
s’inscrivent volontairement aux stages est en forte
progression.

Enfin, on constate une nette amélioration de la
représentation des enseignants sur la culture de
formation, ce qui se refléte par 1’acceptation de
suivre un stage pour améliorer leur performance.

2 - Des perspectives pour I’avenir

Sans avoir la prétention d’avoir résolu toutes les
difficultés qui entravent le bon fonctionnement du
dispositif de FC au Liban et qui sont dues en
grande partie a I’état des lieux du systéme éducatif
libanais, nous ne pouvons qu’affirmer que le
CRDP, commanditaire et pilote de ce projet, a pu,
avec I’aide du CIEP, répondre a des exigences
d’une grande priorité concernant:

- la mobilisation de 208 formateurs compétents
pour assurer la formation dans les six Centres
de ressources;

- la mobilisation des différents acteurs éducatifs
pour mettre en ceuvre toutes les actions de
formation.
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Il reste que:

- tous les enseignants/formateurs n’ont pas
atteint le méme niveau de compétences;

- les différentes PR ont entamé 1’¢laboration
d’une culture commune;

- des équipes dans chaque CR ont été créées;

-un changement de position vis-a-vis du
dispositif a été noté;

- la qualité intellectuelle et I’engagement de
jeunes recrutés ont surpris les formateurs
francais.

Réunir 150 personnes pour un stage résidentiel
de deux semaines a présenté d’importantes
difficultés:

-les PR sont a des niveaux trés différents
d’expérience et ne sont pas au méme stade
dans le processus de formation;

- I’inaccoutumance au travail en équipe.
Cependant, 'université d’été¢ s’est déroulée
dans un climat de travail positif grace a:

a - la qualité des lieux retenus: Saidet El Jabal,
«Notre Dame du Mont», un centre de
conférences qui domine la plus belle baie du
littoral libanais, et la qualité d’accueil de ses
responsables;

b-la bonne organisation en
thématiques de cinq demi-journées;

c - la bonne organisation matérielle mise en
ceuvre par les responsables du Bureau de
Formation;

d - ’encadrement par un nombre important de
formateurs trés professionnels;

e - I’adoption de deux logiques différentes:
travail par ateliers thématiques la I¢re
semaine, et travail par centre et par
discipline la 2éme semaine.

ateliers

3éme Université d’été en 2006
La méme logique d’organisation a été retenue
pour l’'université¢ d’ét¢ 2006 par le Bureau de
Formation.
- La premiére semaine en juin a €té consacrée a
la formation de la troisieme vague de PR.
- Les deux semaines de juillet ont regroupé 109
stagiaires francophones auxquels il faut
ajouter 18 stagiaires anglophones en plus des

15 formateurs francais.

- Les 18 Personnes ressource spécialisées (PRS)

ont été associées aux autres.

L’objectif était de conduire, en parallele, mais
avec des interférences et des croisements de
formation, la mise en ceuvre de types de formation
différents. La premicre semaine a forcément été
plus facile a conduire que la deuxiéme semaine
quant au programme.

La deuxiéme semaine était moins facile a
conduire vu la difficult¢ de faire cohabiter des
stagiaires de catégories différentes (Personnes
ressource anglophones, Personnes ressource
francophones, PRS, Formateurs de formateurs,
Chefs de Départements académiques et
Responsables des Centres de ressources). Ce a quoi
vint s’ajouter le déclenchement de la guerre au
Liban, le 12 juillet 2006.

III- Le bilan des formations des formateurs
libanais

Un dispositif de 7 semaines de formation et de
suivi pour chaque formateur libanais a été convenu
avec le CIEP.

Entre 10 et 15 formateurs frangais des plus
compétents et des plus professionnels ont été
mobilisés pour former les 3 vagues de 208
formateurs recrutés sur 3 années consécutives.

Trois Universités d’été (2004 —2005 —2006) et
trois missions de suivi ont permis aux formés:

- d’acquérir les fondamentaux de I’ingénierie de

la formation;

- de se familiariser avec les démarches du socio-
constructivisme;

- de construire des compétences et des outils
opérationnels pour la conception et la conduite
d’actions de formation;

- de consolider leur entrée dans le métier de
formateur.

Le bilan est largement positif. Le résultat
obtenu en si peu de temps est le fruit de
I’investissement de 1’ensemble des acteurs
concernés, allant de pair avec une remarquable
capacité d’appropriation, de mise en ceuvre de la
part des PR et des RCR.

Le Bureau de Formation avait créé¢ en 2005-
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- Varier ses stratégies de formateur en variant
les points de vue théoriques.

f - Piloter des actions

- Planifier, gérer, adapter.
- Travailler en groupe et en projet.

g - Entretenir des relations positives avec les
différents cadres de la formation
Compétences d’éthique et de déontologie qui

correspondent aux spécificités du nouveau métier.

Au-dela de ces compétences que nous avons
identifiées et des connaissances théoriques et
méthodologiques qui constituent la personnalité du
formateur, il est important de signaler qu’une
grande partie de ce qui fait le savoir formateur reste
une démarche personnelle. Le formateur n’est pas
formateur si sa pratique n’est pas « le reflet de la
personne dans sa totalité ».

Enthousiaste, indécis, autoritaire, agréable,
compréhensif... autant de qualifications sur
lesquelles on ne peut intervenir. Analyser ses
gestes personnels et professionnels reste un travail
qui doit étre fait tout au long de la vie. Il faut
souvent que le formateur sache se poser les bonnes
questions sur sa personne et sur sa pratique. On ne
devient pas formateur en apprenant et en
appliquant des recettes: on ne le devient qu’en
acquérant ce « tour de main » qui se construit avec
les « savoirs d’expérience ».

II- Ou et comment ont eu lieu les formations
des Personnes ressource

1ere Université d’été en 2004 (en France)

En dépit des nombreux apports
méthodologiques et pratiques du stage au CIEP et
dans les différentes académies de France, nous
pouvons confirmer que, pour cette premicre
formation, les objectifs évoqués dans les termes du
cahier des charges n’ont ét¢ que partiellement
atteints, surtout au niveau de 1’élaboration des
plans de formation.

Il faut toutefois convenir que la disparité des
niveaux des langues et des concepts disciplinaires
ne favorisait pas la réalisation des objectifs de
départ.

Une d’évaluation animée

mission par

Formation Continue

I’Inspecteur Général M. André Hussenet et la
représentante du CIEP Mme Anne-Marie Vaillé, et
tenant compte des propositions faites par le BF, a
conduit a prendre les décisions suivantes:

- dans le cadre de la formation des promotions
de Personnes ressource (PR) de la deuxieme et
de la troisiéme vague, trois semaines de
formation seront dispensées au Liban.

-une premiere semaine sera consacrée a la
découverte des concepts et des outils de
I’ingénierie de formation et deux autres
semaines, ou seront regroupés les PR des deux
promotions dans le cadre d’universités d’éte,
proposeraient des modules de formation de
formateurs en partie obligatoires et en partie a
la carte.

2éme Université d’été en 2005

Cette phase du projet consacra la décision de
privilégier les formations au Liban, décision dont
le motif était surtout d’ordre budgétaire.

Le nombre important de stagiaires, leur
hétérogénéité, leur regroupement dans un méme
lieu, constituaient un véritable défi.

Les PR appartenaient a des promotions
différentes, a des Centres de ressources (CR)
différents, enseignants de différentes disciplines;
quelques-unes avaient déja encadré des stages
tandis que d’autres amorgaient leur entrée dans la
fonction.

La complexité de cette situation a été maitrisée
grace a la coopération entre les partenaires libanais
et francais.

Les formateurs étaient bien préparés et
mobilisés en nombre et en efficacité. La réussite de
cette université a été facilitée par la mise en place
des ¢éléments suivants:

a - I'unit¢ de commandement assurée par le
chef du projet M. André Hussenet et la
représentante du CIEP Mme A.M. Vaill¢;

b - le clair partage des roles;

¢ - I’évaluation réguliére (tous les soirs) par une
commission libanaise du CRDP;

d - les régulations collectives;

e - les réunions de coordination systématique
des formateurs francais.
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formateur professionnel n’échappe pas a cette
régle.

Un référentiel des grands domaines d’activité a
été élaboré par des formateurs d’adultes (CAFOC
de Nantes)® et ce sont ces domaines que nous
avons adoptés dans notre dispositif de formation de
formateurs, d’autant que les activités sont celles
liées a la conception et a la mise en ceuvre des
formations, c'est-a-dire liées aux compétences
professionnalisantes de leur métier de formateurs.
Mais 1a, je me permets une réflexion: nous avons
privilégié les compétences dites «professionnellesy»
en négligeant celles liées aux savoirs spécifiques
de la discipline; il s’est avéré ultérieurement que
certains formateurs, surtout ceux de 1’Education
physique et sportive (EPS), I’Education artistique,
I’Informatique et la Technologie manquaient de
connaissances basiques, particuliérement au
niveau de la didactique de ces disciplines. Ce qui
montre que toute action de formation doit Etre
congue en fonction des besoins du public a former.
Ceci nous améne a dire qu’un dispositif de
formation, quel qu’il soit, doit étre remis en
question, revu, développé réguliérement. Il se peut
aussi que les critéres de recrutement doivent subir
des modifications et des changements en vue d’un

meilleur fonctionnement du dispositif mis en
ceuvre.
Référentiel des compétences a développer chez
le formateur

Nous avons convenu avec les pilotes et les
formateurs engagés par le CIEP de mettre 1’accent
sur certaines compétences plus pertinentes que
d’autres et qu’il est urgent de mettre en place vu les
délais et le budget mis a notre disposition.

a- Concevoir un dispositif
L’accent était mis sur les compétences de
I’ordre de I’ingénierie de la formation:
analyser les besoins;
rédiger un cahier des charges;
construire un dispositif de formation qui
répond aux besoins identifiés.
b - Préparer des interventions
- Identifier et formuler
pédagogiques.
- Organiser une action de formation en tenant
compte des progressions.
- Elaborer et réaliser des outils et des supports
pédagogiques.
¢ - Animer une séquence de formation
- Gérer une classe d’adultes.
- Gérer les conflits.

les  objectifs

- S’adapter et adapter la
formation en fonction des
styles et des rythmes des

«formés »...
d - Accompagner les stagiaires
- Maitriser les techniques
d’entretien individuel et
collectif.
- Favoriser I’articulation

entre théories et pratiques.

- Assister les enseignants et
les aider a ¢laborer leur
projet d’auto-formation.

e - Evaluer et rendre compte

- Concevoir et réaliser des

dispositifs et des outils pour

Séminaire de lancement du dispositif de Formation continue.

Imprimerie du CRDP.

évaluer les apprentissages.
- Evaluer sa propre pratique et
ses actions.

Ao
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le futur formateur les compétences qui nous ont
paru nécessaires pour que celui-ci fonctionne
comme professionnel « réflexif », comme praticien
chercheur et comme accompagnateur.

Les stratégies privilégiées par les formateurs
pour former des praticiens « réflexifs » étaient
multiples:

- réaliser un « diagnostic situationnel »;

- produire des démarches instrumentées
d’enseignement en référence a une théorie de
psychologie cognitive;

- associer les formateurs a une évaluation de
leurs stages ou a I’analyse de leur action;

- privilégier la démarche socio-constructiviste
qui implique le formateur dans la conception
des projets collectifs, d’ou son réle comme
«acteur socialy;

- et, finalement, provoquer chez le formateur
«en devenir» un mouvement Vers un
développement personnel et relationnel.

Les formations ¢étaient donc [’occasion
d’expérimenter et d’opérationnaliser les stratégies
dégagées, d’affiner les outils éducatifs et de les
adapter aux contextes, de rétablir 1’équilibre entre
les représentations des formateurs sur [’acte
d’apprendre comme «inculcation» des savoirs et
I’acte d’apprendre comme action

Formation Continue

lui-méme qui se construit et se développe en
acquérant les savoirs et les savoir-faire du métier;
ensuite comme un processus social par lequel la
société I’integre comme tel et lui permet, a travers
un troisiéme processus, celui de ’institution, de se
professionnaliser, d’avoir ce que [’on peut
spécifier comme « le tour de main » pour
accompagner ses pairs en devenir.

Cette définition nous permet d’expliquer, en
tant qu’institution, notre conception d’un
référentiel du métier de formateur. Nous avons
inscrit ce référentiel dans un cahier des charges qui
précise nos objectifs et nous 1’avons mis en ceuvre
par une convention avec le CIEP, le Centre
International d’Etudes Pédagogiques.

d. Les compétences de base qui gérent la
professionnalité d’un formateur

Par définition, étre compétent «c’est étre
capable d’agir avec efficacité, c’est a dire capable
de résoudre un probléme dans une situation
donnée». Le terme compétence se réfere a une
activité professionnelle; il combine des savoirs
théoriques, des savoir-faire (pratiques) et des
savoir étre (attitudes) liés a une situation donnée.

Tout métier exige un ensemble d’activités que
le professionnel doit mettre en oeuvre. Le

de recherche, de construction de
confrontation avec des situations
nouvelles riches en connaissances
nouvelles. Tout ceci favoris¢ par
la confrontation entre pairs dans
un dispositif d’accompagnement
des enseignants pour les aider a
s’auto-transformer et a
développer leurs compétences.

La formation comme processus
institutionnel

Notre conception de 1’acte de

formation est une conception

multidimensionnelle. Nous

I’envisageons comme un

processus a trois dimensions: tout
d’abord comme un acte individuel
dans la mesure ou ¢’est le formateur

Une équipe de responsables libanais en visite a 1’Institut
universitaire de formation des maitres - Nantes - France.
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personnelles et professionnelles.

Il semble que ce soit actuellement le modele de
professionnalit¢ qui sous-tend le processus de
professionnalisation des enseignants. C’est
pourquoi nous avons opté, en tant que
planificateur, pour un modele conceptuel, celui
d’un praticien « réflexif » et d’un praticien
chercheur (M. Altet)®. Résolument convaincus
que les savoirs professionnels ne se construisent et
ne se développent que sur le terrain, nous avons
convenu, au Bureau de Formation BF, que le
formateur que nous voulons engager pour intégrer
le dispositif de formation doit continuer a
enseigner, a savoir que c’est par la pratique
orientée vers le contrdle des situations, la solution
des problemes et la réalisation des objectifs en
contexte, que vont se développer ses connaissances
professionnelles et ses savoirs concernant le métier
d’enseignant.

C’est dans I’optique de construire ces savoirs au
travers de I’expérience pratique que nous avons
rédigé nos cahiers des charges.

3 - Cahiers des charges et
contenus des formations

Notre optique pédagogique de la construction

des savoirs chez I’enseignant-formateur, inspirée
par les travaux de M. Altet et de son équipe de
chercheurs a I’Institut Universitaire de Formation
des Maitres (IUFM) de Nantes, repose sur la
typologie des savoirs construite a partir des
verbalisations des enseignants sur leurs actions et
qui propose trois types de savoirs.

a. Les savoirs théoriques

- savoirs a enseigner (disciplinaires);

- savoirs pour enseigner: ces savoirs sont en
rapport avec la pédagogie de I’enseignement:
gestion de la classe, gestion des conflits,
gestion des apprentissages, savoirs didactiques
dans les différentes disciplines et enfin savoirs
de la culture enseignante.

b. Les savoirs pratiques

Ces savoirs sont acquis a partir de la pratique.

Ils sont empiriques et sont catégorisés par la

psychologie cognitive en:

- savoirs sur la pratique: les savoir-faire ou les

savoirs procéduraux;

- savoirs de la pratique: issus de I’expérience, de
I’action de I’enseignement;  savoirs qui
permettent de juger de la professionnalité de
I’enseignant et de sa capacité d’adaptation aux
différentes situations.

c. Les savoirs qui se construisent

Il y a bien str d’autres catégorisations qui
proposent une pluralit¢ de savoirs que les
sciences cognitives ont développés et qui
permettent d’articuler les savoirs et 1’action
mise en ceuvre, et c’est sur ce type de savoirs
que nous mettons I’accent: les savoirs intégrant
la réflexion du professionnel sur sa pratique, les
savoirs qui permettent d’analyser, de théoriser
les pratiques, qui sont appelés « savoirs outils »
et qui permettent de développer la compétence
clé de la formation: le savoir analyser. Cette
métacompétence permet la construction des
compétences de [I’enseignant professionnel
parce qu’elle recouvre plusieurs dimensions:

- elle ouvre des pistes de recherche;

- elle permet de « problématiser »;

- elle utilise les savoirs instrumentaux qui
permettent de rationaliser la pratique;

- elle permet la régulation de I’action et produit
des modifications dans la pratique.

Tous ces savoirs professionnels sont validés par
la démarche d’investigation et par la transferabilité
de ces savoirs dans des situations variées adaptées
aux contextes, aux é€léves, aux situations. La
formation n’est plus modélisante, mais plutdt
professionnalisante dans la mesure ou elle propose
des dispositifs variés qui permettent a
I’enseignant/formateur d’analyser, de réfléchir, de
justifier, d’opérationnaliser « ses  savoirs
d’expérience » en prenant des décisions
automatisées fondées sur des schémes d’analyse de
situation qui lui permettent d’adapter ses actions de
formation.

Les formations
Occasion pour le formateur de se construire, les
stages congus et animés par les éminents
formateurs de 1’académie de Créteil-IUFM de
Melun furent aussi 1’occasion de développer chez
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Former: pourquoi, comment?

Accepter d’integrer un dispositif de formation continue c’est, tout

Marthe Tabet

Chef du Département de

d’abord, accepter de changer de statut et de profil, c’est-a-dire passer
d’un statut d’enseignant a un statut de formateur d’enseignants (adultes).

programmation et de planification  Mais ce changement, en quoi consiste-t-il? S’ agit-il de dire: je change de

au CRDP

métier, j'endosse celui de formateur. D’ailleurs, y a-t-il un métier de

formateur? Et si oui, quelle est la différence entre les deux métiers?

I-Vers une définition de la formation

Méme si le cadre général des réflexions et des
réformes qui ont ét¢é menées dans les pays
développés remet en question, entre autres,
I’évolution du métier d’enseignant ainsi que sa
place dans la communauté éducative, les méthodes
d’enseignement ont elles aussi fait I’objet de mises
en cause et ont donné lieu a nombre
d’expérimentations au fil des différents courants
pédagogiques contemporains. Philippe
Perrenoud”, dans une de ses interventions, déclare:
«... pour une part le métier est fait de routines que
I’enseignant fait fonctionner de fagon relativement
consciente, mais sans mesurer leur arbitraire, donc
sans les choisir et les maitriser... C’est la part de

reproduction... ou d’habitudes personnelles dont
I’origine se perd ».
En comparaison avec la réalit¢ de

I’enseignement au Liban, on ne peut que constater
I’évidence d’une telle situation: un corps
professoral bien installé dans des habitudes
d’apprentissage réduites a inculquer des savoirs
généraux disciplinaires et culturels.

Ceci dit, nous ne nions pas que des
renouvellements se sont produits au niveau de la
rénovation des méthodes, rénovation apportée par
le développement des sciences humaines et des
expérimentations. Mais nous ne pouvons
qu’affirmer que le corps enseignant se renouvelle,
comme on le sait, par cooptation et selon des
procédures qui assurent des modalités et des
routines d’enseignement. Comment donc penser a
un processus de socialisation par lequel la société

(I’école de la vie) permettra a ses membres (les
enseignants) de I’intégrer par transmission, et non
pas par conformation et modélisation?
Transmission: de la culture enseignante, des
compétences, des capacités et des valeurs morales
d’éthique et de déontologie.

1 - La formation: action de transformation?

Toute formation est transformation dans la
mesure ou elle est individualisée, ¢’est-a-dire que
c’est la personne en formation qui se forme. Elle
est donc une action d’auto-transformation, de
développement personnel de capacités et de
compétences en vue de se professionnaliser,
d’acquérir des connaissances nouvelles certes,
mais aussi des savoir-faire et des aptitudes.

Cette auto-transformation ne peut se faire que
par la médiation d’instruments, d’un programme,
d’un dispositif, d’un contenu, donc d’un médiateur
que nous avons appelé «formateur» avec une
réserve sur la représentation qu’on pourrait se faire
de ce terme.

L’activité professionnelle et professionnalisante
du formateur ne peut s’exercer qu’au sein d’un
systeme et doit étre inscrite dans un cadre, d’ou la
création du « dispositif de Formation Continuey.

2 - Pourquoi et comment former?
L’enseignant formateur ne peut exercer si on ne
tient pas compte de ses besoins et de ses attentes et
si on ne lui donne pas les moyens efficaces qui lui
permettent de faire face et de s’adapter aux
changements de pratique et de conception
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